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Voor wolor d

Voor vergunningverlening, toezicht en handhaving is vaak weinig aandacht als het goed gaat. Maar als er sprake
is van incidenten, voortdurende overlast, mogelijke gezondheidseffecten en/of maatschappelijke onrust staat de
uitvoering van deze taken in de schijnwerpers, zoals het geval is bij Tata Steel en Harsco. Rondom deze
bedrijven is de laatste tijd veel politieke en bestuurlijke aandacht. Omwonenden laten van zich horen in het
provinciehuis en in de media.

De uitvoering van de vergunningverlening, het toezicht en de handhaving (VTH-taken) bij Tata Steel is maar met
enkele bedrijven te vergelijken. Tata Steel is een van de meest complexe bedrijven in Nederland met
verschillende werkeenheden, zoals twee hoogovens, twee kooksfabrieken en een sinterfabriek. Harsco verwerkt
de zogeheten slak, een restproduct van de staalproductie. Het terrein van Tata Steel, waar ook Harsco op
gevestigd is, beslaat een oppervlakte van 750 hectare, dit zijn bijna 1.500 voetbalvelden.

Bij de productie van staal vindt onder andere uitstoot van stof, fijnstof, geur en geluid plaats. Het is van belang om
te benadrukken dat Tata Steel en Harsco primair verantwoordelijk zijn om deze uitstoot zoveel mogelijk te
beperken en relevante wet- en regelgeving na te leven. De provincie Noord-Holland is verantwoordelijk voor de
vergunningverlening, het toezicht en de handhaving bij Tata Steel en Harsco. De OD NZKG voert deze taken
sinds 2014 namens de provincie uit.

Naar aanleiding van een motie van Provinciale Staten hebben we de kwaliteit van de uitvoering van VTH-taken
en de rol van de provincie onderzocht aan de hand van casussen. De geselecteerde casussen waren omvangrijk
en (technisch) ingewikkeld en het zorgvuldig onderzoeken ervan was een stevige opgave voor het
onderzoeksteam. Ook hebben we de informatievoorziening en de communicatie van de provincie en OD NZKG
richting de omgeving onderzocht. Hierbij hebben we zoveel mogelijk de meest recente relevante ontwikkelingen
meegenomen, door verschillende actuele casussen toe te voegen en de onderzoeksperiode uit te breiden van
eind 2019 naar 1 juni 2020, hoewel in een aantal gevallen zelfs ook ontwikkelingen tot 1 december 2020 zijn
meegenomen.

Voor de uitvoering van dit onderzoek hebben wij een grote hoeveelheid documenten opgevraagd bij de OD
NZKG. Ook hebben we veel gesprekken gevoerd met medewerkers en directieleden van de OD NZKG.
Daarnaast hebben we meerdere gesprekken gevoerd met de provincie Noord-Holland. We danken de OD NZKG
en de provincie voor de prettige en constructieve samenwerking. Onze andere gesprekspartners, zoals de ILT,
GGD Kennemerland, de OD IImond, Tata Steel en Harsco, willen we danken we voor de geleverde informatie.
Verder wil de Rekenkamer de Statenwerkgroep die betrokken was bij dit onderzoek bedanken voor haar input.

Bovenal wil de Rekenkamer haar dank uitspreken naar omwonenden in de IJmondregio. In het bijzonder willen
we de Dorpsraad Wijk aan Zee en Stichting IJmondig bedanken voor de gevoerde gesprekken en het toesturen
van informatie. Ook willen we de omwonenden bedanken die ons schriftelijk van informatie hebben voorzien.
Gedurende het onderzoek hebben wij zeer veel e-mails (ruim 200) ontvangen. Dit hebben wij niet eerder
meegemaakt bij een Rekenkameronderzoek. Niet alleen qua aangedragen feitelijke en zakelijke informatie, maar
ook qua geuite zorgen en emoties van omwonenden.

Het onderzoek is uitgevoerd door Kirsten Bijkerk MSc (onderzoeker), mr. Majella de Vries (onderzoeker),

drs. Steven van Oostveen (projectleider tot jan. 2020) en dr. Annalies Teernstra (projectleider vanaf jan. 2020).

dr. ir. Ans Hoenderdos-Metselaar MBA
bestuurder/directeur Randstedelijke Rekenkamer
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Inleiding

1.1 Aanleiding

Tata Steel produceert, bewerkt en distribueert staal. Bij de staalproductie ontstaat een restproduct, slak genaamd.
Het bedrijf Harsco Metals Holland B.V. (hierna: Harsco) verwerkt de slak op het bedrijventerrein van Tata Steel.
Bij het verwerken van de zogeheten ROZA-slak zijn er sinds 2016, en met een piek in de zomer/herfst 2018,
meerdere keren uitstoten van grafiet geweest, die in de nabije omgeving terecht zijn gekomen. Deze
6grafietregensd riepen veel vragen ewnerfdenziohetdizdnderhbiideover de
inwoners van Wijk aan Zee, die door de ligging van het dorp het meest direct werden getroffen.! Ook riep dit
vragen op bij de betrokken gemeenten en de provincie. Het gaat hierbij om de gemeenten Beverwijk, Heemskerk
en Velsen waarbinnen het bedrijventerrein van Tata Steel valt. Daarnaast gaat het om de provincie Noord-
Holland die verantwoordelijk is voor de vergunningverlening, het toezicht en de handhaving (VTH-taken) bij de
bedrijven Tata Steel en Harsco. De Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD NZKG) voert deze VTH-taken
in opdracht van de provincie uit.

Op 17 juni 2019 hebben Provinciale Staten van Noord-Holland gesproken over de effecten van de @rafietregensd
op de gezondheid van omwonenden, die het RIVM ging onderzoeken. Ook is gesproken over de uitvoering van
VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. Daarbij is een motie aangenomen (zie Bijlage 1) om een onafhankelijk
onderzoek te laten uitvoeren naar de kwaliteit van de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. De Randstedelijke
Rekenkamer wordt expliciet in de motie genoemd. Dit is voor de Rekenkamer aanleiding geweest om onderzoek
te doen.

1.2 Vraagstelling

Met dit onderzoek willen we Provinciale Staten (PS) van Noord-Holland ondersteunen in hun kaderstellende en
controlerende rol door inzicht te geven in de kwaliteit van de vergunningverlening, toezicht en handhaving (VTH-
taken) bij Tata Steel en Harsco en daar mogelijke verbeteringen bij voorstellen (doeltreffendheid van het VTH-
beleid).

Centrale onderzoeksvraag
Hoe verloopt de uitvoering van de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco en welke verbeteringen zijn daarbij
mogelijk?

De centrale onderzoeksvraag is uitgewerkt in vier onderzoeksvragen:

1. Welke overheden en overheidsorganisaties zijn bij de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco
betrokken en wat is specifiek de rol van PS, GS en de OD NZKG?

2. Watis de kwaliteit van de vergunningverlening, het toezicht en de handhaving bij Tata Steel en Harsco?

3. Watis de kwaliteit van de informatievoorziening van OD NZKG aan GS en van GS aan PS over de uitvoering
van de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco?

4. Hoe worden omwonenden en belangenorganisaties betrokken bij de uitvoering van de VTH-taken bij Tata
Steel en Harsco?

1 Brief GS aan PS d.d. 4 juni 2019; Resultaten RIVM gezondheidsrisico grafietuitstoot omwonenden Harsco Metals/Tata Steel



1.3 Werkwijze

Voor de beantwoording van de onderzoeksvragen hebben wij gebruikgemaakt van verschillende soorten
bronnen. Zo hebben wij een grote hoeveelheid documenten geanalyseerd, waaronder vergunningendossiers,
toezichts- en handhavingsdossiers en relevante (beleids)documenten van het Rijk, de provincie en OD NZKG.
Ook is relevante wet- en regelgeving geraadpleegd. Daarnaast hebben wij een analyse gemaakt van overzichten
van de OD NZKG, waaronder een overzicht van ingediende klachten. Verder hebben wij interviews gehouden
met de provincie en de OD NZKG. Om een zo volledig mogelijk beeld te schetsen, hebben wij ook interviews
gehouden met andere betrokken actoren, waaronder de Inspectie Leefomgeving en Transport (ILT),
Omgevingsdienst IJmond, GGD Kennemerland, de Stichting Dorpsraad Wijk aan Zee en Stichting 1Jmondig.

De tweede onderzoeksvraag hebben wij beantwoord door middel van een casestudie van negen casussen. Een
casestudie maakt het mogelijk om diepgaand onderzoek te doen, waardoor een rijke verzameling van gegevens
verkregen kan worden. Door het onderzoeken van negen casussen konden wij de verschillende stappen bij het
verlenen van vergunningen en het uitvoeren van toezicht en handhaving gedetailleerd in kaart brengen. De
conclusies over de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-taken zijn gebaseerd op bevindingen van deze
casussen.

Tabel 1.1 geeft de geselecteerde casussen voor vergunningverlening weer, Tabel 1.2 geeft de casussen voor
toezicht en handhaving weer. In Hoofdstuk 4 van de Nota van bevindingen zijn de casussen nader toegelicht.

Tabel 1.1 Casussen Vergunningverlening

Bedrijf(sonderdeel) Vergunning
1 Sinterfabriek Tata Steel Vastleggen emissiegrenswaarden en opnemen monitoringsverplichting Doekfilter
2 Harsco Veranderen van de werkwijze met betrekking tot de afhandeling van ROZA-slak
3. Hoogovens Tata Steel Wijziging geurvoorschriften Hoogoven 6
4 Oxystaalfabriek Tata Steel  Realisatie nieuwe schrotopslag (Schrotopslag 3)

Tabel 1.2 Casussen Toezicht en Handhaving

Bedrijf(sonderdeel) Toezicht en Handhaving op
1 Harsco Stofemissie bij kiepen van slak en overige handelingen
2 Oxystaalfabriek Tata Steel Bodembedreiging door opslag van schrot
3. Oxystaalfabriek Tata Steel  Geluid door handelingen bij opslag van schrot
4 Sinterfabriek Tata Steel Stofemissie bij sinterkoelers
5 Kooksfabrieken Tata Steel ~ Ontstaan van ongare kooks

De casussen hebben betrekking op (een wezenlijk onderdeel van) het primaire werkproces, de inrichting en/of

een installatie van Tata Steel of Harsco. We hebben gestreefd naar diversiteit in de geselecteerde casussen. Zo

hebben de casussen betrekking op verschillende werkeenheder
geur, geluid en stof). Ook spelen bij een aantal casussen de implementatie van de Beste Beschikbare

Technieken en/of klachten en handhavingsverzoeken van omwonenden en belangenorganisaties een rol. Bij het

maken van de selectie hebben we suggesties van verschillende betrokken organisaties meegenomen.



1.4 Betrokkenen bij uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco

In deze paragraaf beschrijven we welke overheden en overheidsorganisaties betrokken zijn bij de uitvoering van
VTH-taken bij Tata Steel en Harsco en wat hun rollen zijn. Daarmee geeft deze paragraaf antwoord op de eerste
deelvraag.

Het is van belang om te benadrukken dat Tata Steel en Harsco primair verantwoordelijk zijn voor de veiligheid en
de naleving van relevante wet- en regelgeving. Voor het uitvoeren van hun werkzaamheden en het bouwen van
installaties hebben zij vergunningen nodig om de impact op het milieu en de omgeving te beperken. Via toezicht
controleert de overheid of conform de vergunning wordt gewerkt. Is dit niet het geval en worden overtredingen
geconstateerd, dan heeft de overheid een beginselplicht tot handhaving. Binnen het stelsel van
vergunningverlening, toezicht en handhaving hebben verschillende actoren een rol: de provincie als bevoegd
gezag en de OD NZKG als uitvoerende organisatie, maar ook de rijksoverheid, de gemeenten Beverwijk,
Heemskerk en Velsen, de OD IIJmond en de GGD Kennemerland zijn betrokken. Figuur 1.1 geeft weer hoe deze
organisaties zich tot elkaar verhouden. In deze paragraaf wordt de rol van GS, de OD NZKG en PS beschreven.
De rol van de andere actoren is toegelicht in de Nota van bevindingen.

1,187

2. Onderzoek
e

Horizontale verantwoording

3. Advies

Vergunningveriening
—

Q

Toezicht houden

3

Handhaven

Opdrachilmandaat Advnes Opdrachtfmandaal Adwes
Figuur 1.1 Rollen van overheden en overheidsorganisaties bij vergunningverlening, toezicht houden en

handhaving bij Tata Steel en Harsco?

2 De figuur is een weergave van betrokken partijen waarop de Rekenkamer zich vooral heeft gericht. Het overzicht is daarmee
niet uitputtend, zo zijn bij majeure risicobedrijven ook andere inspectiediensten betrokken zoals Rijkswaterstaat en de Inspectie
SZW.



Gedeputeerde Staten Provincie Noord-Holland

GS zijn het bevoegd gezag voor de vergunningverlening, het toezicht en de handhaving bij Tata Steel en Harsco
voor omgevingsrecht. De provincie voert deze VTH-taken niet meer zelf uit, dit wordt sinds 2014 door de OD
NZKG gedaan. Hiertoe hebben GS aan de directeur van de OD NZKG mandaat verleend. Via instructies op het
mandaat kunnen GS aanwijzingen geven in algemene en concrete gevallen. Daarbij behouden GS de
bevoegdheid om de gemandateerde taken zelf uit te voeren. GS blijven als bevoegd gezag bestuurlijk
eindverantwoordelijk voor de uitvoering van de VTH-taken en de namens de OD NZKG genomen besluiten.

GS verlenen een opdracht aan de OD NZKG in de vorm van een uitvoeringsovereenkomst. Hierin zijn afspraken
gemaakt over bijvoorbeeld het uit te voeren takenpakket van de OD NZKG en financiéle afspraken. Daarnaast
heeft de provincie regels opgesteld over de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-taken en is de provincie
verantwoordelijk voor het opstellen van provinciale beleidskaders, waarbinnen de OD NZKG haar taken moet
uitvoeren. GS leggen horizontale verantwoording af aan PS over de uitvoering van de VTH-taken door de OD
NZKG. Daarnaast zijn GS eigenaar (deelnemer) van de OD NZKG (zie ook Figuur 1.2).

Opdrachtgevers- en eigenaarsrol GS

GS hebben zowel een eigenaars- als een opdrachtgeversrol ten aanzien van de OD
mﬁm NZKG. Als eigenaar sturen GS op de belangen van de OD NZKG: de
umn omgevingsdienst moet zo goed mogelijk functioneren en zijn voorzien van een goede
interne organisatie en goed opgeleid personeel. Als opdrachtgever sturen GS op de
belangen van de provincie: de VTH-taken moeten zo goed mogelijk worden
uitgevoerd en de beleidsdoelen van de provincie moeten worden behaald.

Figuur 1.2 Opdrachtgevers- en eigenaarsrol GS

Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD NZKG)

De OD NZKG is één van de zes gespecialiseerde omgevingsdiensten in Nederland die namens de provincies de
VTH-taken voor majeure risicobedrijven (zoals Tata Steel en Harsco) uitvoert. De OD NZKG voert de VTH-taken
bij Tata Steel en Harsco uit in mandaat van de provincie Noord-Holland. De uitvoering van VTH-taken houdt
onder andere in dat de OD NZKG vergunningaanvragen beoordeelt, ambtshalve wijzigingen van de vergunning
doorvoert, via toezicht controleert of conform de vergunningvoorschriften wordt gewerkt en handhaaft indien
overtredingen worden geconstateerd. De OD NZKG volgt de Europese en landelijke wet- en regelgeving en
provinciale beleidskaders bij de uitvoering van de VTH-taken. Bij de uitvoering van de VTH-taken bij Tata Steel en
Harsco werkt de OD NZKG samen met andere overheden en instanties, zoals collega-omgevingsdiensten, Brzo-
partners, de brandweer, veil iDRelODNIKS tegt gerantvdosrdigafaah&S | nspecti e
over de uitvoering van de VTH-taken.

Provinciale Staten Noord-Holland

Het is de verantwoordelijkheid van GS om de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-taken te bewaken. PS
houden hier primair horizontaal toezicht op. Hiervoor dienen PS alle inlichtingen die zij voor de uitoefening van
hun taak nodig hebben van GS te ontvangen. Vanuit hun kaderstellende rol hebben PS de verordening kwaliteit
VTH omgevingsrecht vastgesteld. Daarnaast kunnen PS op grond van de Wet gemeenschappelijke regelingen
zienswijzen indienen op de (ontwerp)begroting van omgevingsdiensten.



Conclusies en aanbevelingen

Dit hoofdstuk begint met de hoofdconclusie van dit onderzoek. De hoofdconclusie is uitgewerkt in acht
deelconclusies, die na de hoofdconclusie aan bod komen.

Hoofdconclusie

Sinds de zomer van 2018 is er sprake van maatschappelijke onrust, vergrote media-aandacht en politieke en
bestuurlijke aandacht rondom Tata Steel en Harsco. Aanleiding hiertoe waren stofemissies bij Harsco, waarbij
grafiet is vrijgekomen, en de mogelijke gevolgen daarvan voor de gezondheid. Door andere incidenten zoals de te
hoge stofemissies bij de sinterkoelers van de Sinterfabriek in 2019 en de niet-inbare dwangsommen bij Harsco in
het voorjaar van 2020, is de maatschappelijke onrust en de aandacht van de media, bestuur en politiek verder
toegenomen. In de afgelopen jaren is de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco onder een
vergrootglas komen te liggen en zijn de betrokken partijen zich meer gaan bezighouden met de uitvoering van
VTH-taken bij beide bedrijven.

Deze ontwikkelingen hebben invloed op de manier waarop betrokkenen zich tot elkaar verhouden. Bij de
uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco is spanning ontstaan tussen de politiek-bestuurlijke
verantwoordelijkheid van de provincie als bevoegd gezag en de uitvoerende rol van de OD NZKG. De gedachte
van het VTH-stelsel is dat de uitvoering van de VTH-taken meer op afstand wordt gezet van de politiek en de OD
NZKG de taken meer onafhankelijk en met een milieutechnische benadering kan uitvoeren, binnen de kaders
gesteld door de provincie en binnen de Europese en landelijke wet- en regelgeving. Sinds de maatschappelijke
onrust vanaf de zomer van 2018 is de provincie minder op afstand gaan staan en nauwer betrokken bij de
beoordeling en besluitvorming door de OD NZKG. In plaats van de OD NZKG vanuit haar provinciale
kaderstellende rol te versterken, heeft de provincie de rol van de OD NZKG deels overgenomen door taken van
de OD NZKG over te nemen en over te doen. Dit is inefficiént en hieruit spreekt weinig vertrouwen in het
handelen van de OD NZKG.

Om als GS de rol van bevoegd gezag goed in te kunnen vullen, is een tijdige en volledige informatievoorziening
door de OD NZKG noodzakelijk. De informatievoorziening door de OD NZKG aan GS was op verschillende
momenten echter niet toereikend en de OD NZKG heeft onvoldoende blijk gegeven van bestuurlijke sensitiviteit.
Dit is niet alleen de OD NZKG aan te rekenen. De provincie heeft bij de OD NZKG onvoldoende aangegeven
waarover, op welke manier en wanneer de OD NZKG haar moet informeren over de uitvoering van VTH-taken bij
Tata Steel en Harsco.

De ontwikkelingen van de afgelopen tijd hebben tevens invioed op de relatie van de provincie en OD NZKG met
de omgeving. Omwonenden ondervinden overlast en hebben zorgen over de gevolgen van de activiteiten van
Tata Steel en Harsco op hun gezondheid. Het vertrouwen van de omgeving in het handelen van de provincie en
OD NZKG is de afgelopen jaren afgenomen. Dit komt onder andere door de incidenten van de afgelopen jaren.
Ook is er sprake van een mismatch tussen de verwachtingen van de omgeving wat de provincie en OD NZKG
zouden moeten doen en wat zij op basis van wet- en regelgeving en beschikbare capaciteit kunnen doen. Zo
vinden omwonenden dat de OD NZKG belangen als gezondheid zwaarder mee moet wegen bij de uitvoering van
VTH-taken, maar heeft de OD NZKG hier als uitvoeringsorganisatie maar zeer beperkt ruimte toe. Hoewel de
provincie als bevoegd gezag in sommige gevallen aanvullend beleid kan vaststellen, zijn ook de mogelijkheden
voor de provincie beperkt. De uitleg van de provincie en OD NZKG van hun mogelijkheden en beperkingen bij de
uitvoering van VTH-taken volstaat niet. Daarnaast worden klachten richting de indieners niet naar hun



tevredenheid afgehandeld. Ook is de communicatie van de provincie en OD NZKG richting de omgeving niet
toereikend en hebben zij de omgeving onvoldoende betrokken bij de uitvoering van VTH-taken.

Gevolg is dat de relatie tussen omwonenden enerzijds en de OD NZKG en provincie anderzijds is gejuridiseerd.
Zo gebruiken omwonenden in toenemende mate formele momenten en juridische instrumenten bij de uitvoering
van VTH-taken, waaronder het indienen van zienswijzen, het in bezwaar en beroep gaan en het indienen van
handhavingsverzoeken. De juridische stappen leveren voor de omgeving vaak niet de gewenste resultaten op en
de behandeling van zienswijzen, handhavingsverzoeken, bezwaar en beroep legt beslag op de capaciteit van de
OD NZKG, wat ten koste gaat van de capaciteit voor de uitvoering van andere VTH-taken. Dit leidt tot
ontevredenheid bij zowel de omgeving als de OD NZKG en provincie en is contraproductief, omdat de input van
de omgeving waardevol kan zijn bij het uitvoeren van de VTH-taken. Zo waren klachten van omwonenden in de
onderzochte casussen bijvoorbeeld een belangrijke aanleiding voor de OD NZKG om ongepland toezicht en
handhaving bij Tata Steel en Harsco uit te voeren.

Behalve een goede communicatie van de provincie en OD NZKG en betrokkenheid van de omgeving bij de
uitvoering van VTH-taken, is het voor de omgeving nog belangrijker dat de OD NZKG de VTH-taken juist uitvoert.
De OD NZKG volgt bij de milieutechnische uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco in de onderzochte
casussen op hoofdlijnen de verplichte stappen. Echter, bij vergunningverlening zijn beslistermijnen overschreden.
Ook is een aantal voorschriften in de vergunning van Tata Steel dat niet voldeed aan BBT-conclusies, niet binnen
de implementatietermijn van vier jaar geactualiseerd. Verder zijn in de casus Stofemissie Harsco de
invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde dwangsommen verjaard. Daarnaast constateert de Rekenkamer
dat er ook buiten de wettelijk verplichte stappen verbeteringen mogelijk zijn die bijdragen aan een goede
uitvoering van VTH-taken. De OD NZKG handelt bij de uitvoering van VTH-taken in de onderzochte casussen niet
voldoende voortvarend. Zo handelt de OD NZKG vaak vanuit wat er niét kan en zoekt niet voldoende naar de
mogelijkheden die er wél zijn. Daarnaast hebben geconstateerde overtredingen in een aantal casussen lang
kunnen voortduren, voordat de OD NZKG overging tot het opleggen van een last onder dwangsom.

De Rekenkamer concludeert dat, hoewel de milieutechnische uitvoering van de VTH-taken bij Tata Steel en
Harsco op hoofdlijnen conform de daarvoor gestelde kaders verloopt, dit in de huidige context van
maatschappelijke onrust niet volstaat.

Wat moet er volgens de Rekenkamer gebeuren?

Om de huidige situatie van maatschappelijke onrust, vergrote media-aandacht en politieke en bestuurlijke
aandacht rondom Tata Steel en Harsco te doorbreken en de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco te
verbeteren, zijn structurele veranderingen nodig. Hiervoor heeft de Rekenkamer aanbevelingen per deelconclusie
opgesteld, die zijn gericht aan GS en/of de OD NZKG.

Daarnaast constateert de Rekenkamer dat er structurele verbeteringen nodig zijn waarvoor op landelijk of
Europees niveau meer aandacht zou moeten komen. De provincie en OD NZKG hebben bij de uitvoering van
VTH-taken bij majeure risicobedrijven als Tata Steel en Harsco weinig ruimte om belangen af te wegen, omdat
relevante wet- en regelgeving voornamelijk op landelijk en Europees niveau is vastgelegd. De belangenafweging,
bijvoorbeeld tussen economie, milieu en gezondheid, wordt dan ook voornamelijk op landelijk en Europees
niveau gemaakt. In de IJmondregio ondervinden omwonenden overlast en zijn er zorgen over de gevolgen van de
activiteiten van Tata Steel en Harsco voor de gezondheid. Hoewel de provincie gezondheid meer nadruk wil
geven bij de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco, zijn de mogelijkheden hiervoor voor de provincie
beperkt (zie Deelconclusies 1 en 4). Ook zijn de mogelijkheden voor de provincie beperkt om zelf milieunormen te
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bepalen. Zelfs op het gebied van geluid, waar de provincie enige ruimte had om de omvang van de geluidszone
IJmond te bepalen, hebben we geconstateerd dat de huidige mogelijkheden voor de provincie om de
geluidsnormen aan te passen beperkt zijn. Op landelijk niveau is namelijk vastgelegd dat geluidruimte van
geluidszones die beschikbaar komt, bijvoorbeeld door geluidbesparende maatregelen, beschikbaar blijft voor de
bedrijven in de zone en niet langzaam kan worden afgebouwd.

De Rekenkamer ziet dit als een vraagstuk in een bredere context dat niet enkel door de provincie en OD NZKG
opgelost kan worden, maar waar de provincie wel een agenderende functie richting het Rijk en de Europese Unie
kan vervullen. Volgens de Rekenkamer zouden over dit vraagstuk op landelijk en Europees niveau afspraken
gemaakt moeten worden, bijvoorbeeld via aanpassing van landelijke en/of Europese wet- en regelgeving.

Kwalliteit uitvoering VTH-taken

Onderzoeksvraag 2. Wat is de kwaliteit van de vergunningverlening, het toezicht en de handhaving bij Tata Steel
en Harsco?

Deze onderzoeksvraag is beantwoord aan de hand van vier deelconclusies.

Deelconclusie 1. Rol van provincie bij uitvoering VTH-taken

Sinds de maatschappelijke onrust vanaf de zomer van 2018 is de provincie nauwer betrokken bij de
beoordeling en besluitvorming door de OD NZKG. Daarbij neemt de provincie de rol van de OD NZKG
deels over, in plaats van de uitvoering van de VTH-taken door de OD NZKG vanuit haar provinciale
kaderstellende rol te versterken.

Sinds de toegenomen maatschappelijke onrust in 2018 is de provincie nauwer betrokken bij vergunningverlening
en handhaving bij Tata Steel en Harsco door de OD NZKG. De provincie laat voorgenomen besluiten van de OD
NZKG juridisch toetsen als zij inschat dat het lastig is deze aan de omgeving uit te leggen. Ook heeft zij in enkele
gevallen de besluitvorming overgenomen van de OD NZKG. Zowel de provincie als de OD NZKG zien in het
geval van Tata Steel spanning tussen de bestuurlijke verantwoordelijkheid van GS en de uitvoerende rol van de
OD NZKG. Hoewel de provincie en OD NZKG dit niet als verkeerde spanning zien, is het overnemen en overdoen
van taken van de OD NZKG door de provincie volgens de Rekenkamer inefficiént en spreekt hieruit weinig
vertrouwen.

GS zijn bevoegd gezag en in hun opdrachtgevende rol kunnen zij kaders meegeven aan de OD NZKG voor het
uitvoeren van de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. In het Programma Tata Steel 2020-2050 is bijvoorbeeld
aangegeven dat in het kader van het Schone Lucht Akkoord (SLA) de mogelijkheid wordt verkend om scherper te
vergunnen bij industri€le bedrijven en dat de provincie hiervoor beleid zal moeten vaststellen. Dergelijk beleid
heeft de provincie nog niet vastgesteld. Hiervoor geldt wel dat de mogelijkheden voor de provincie om zelf
milieunormen voor vergunningverlening te bepalen beperkt zijn: veel normen zijn op Europees en landelijk niveau
bepaald.

De provincie wil daarnaast gezondheid meer nadruk geven bij de uitvoering van VTH-taken. Volgens de OD
NZKG zijn de mogelijkheden om gezondheid (zwaarder) mee te wegen binnen de reguliere uitvoering van VTH-
taken beperkt vanwege de juridische houdbaarheid. De provincie probeert via bestuurlijke en beleidsmatige
interventies om gezondheid meer te betrekken bij de uitvoering van VTH-taken.
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In het opgestelde provinciale geurbeleid (2014) is een uitzonderingsartikel opgenomen in het belang van
bedrijven die niet aan de geurnormen kunnen voldoen. Bij het vaststellen van het geurbeleid in 2014 hebben GS
aangegeven dat er voor Tata Steel alternatieve grens- en richtwaarden zullen worden vastgesteld. Dit is in
december 2020 nog niet gebeurd. De OD NZKG kan daardoor niet handhaven op het overschrijden van
geurwaarden op het totaal, maar kan alleen nagaan of een bepaalde werkeenheid voldoet aan de
geurvoorschrift(en) van die werkeenheid.

De provincie heeft in het verleden de omvang van de geluidszone IJmond bepaald. In het algemeen geldt dat als
er binnen de geluidszone geluidruimte beschikbaar komt uit bijvoorbeeld het aanpassen van een vergunning van
een bedrijf, deze geluidruimte voor andere bedrijven binnen de geluidszone beschikbaar komt. De provincie kan
de omvang van de geluidszone niet zomaar aanpassen.

Rol provincie bij vergunningverlening

Tot de zomer van 2018 speelde de provincie doorgaans geen rol in het proces van vergunningverlening aan Tata
Steel en Harsco. Wel informeerde de OD NZKG de provincie over genomen besluiten. Sinds de toegenomen
maatschappelijke onrust rondom Tata Steel en Harsco vanaf de zomer van 2018 wil de provincie nauwer
betrokken zijn bij de beoordeling en besluitvorming door de OD NZKG, onder andere om de bestuurlijke
gevoeligheid (waar van toepassing) mee te nemen in de afweging. Dit is terug te zien in de
vergunningverleningscasussen. De vergunningverlening in de casussen Emissiegrenswaarden Doekfilter en
ROZA-slak Harsco vond plaats in de periode 2014-2016, de provincie was hier niet of nauwelijks bij betrokken.
De provincie is wel nauw betrokken bij de casus Geurmaatregelen Hoogoven 6, waarvan de vergunningaanvraag
in december 2017 werd ingediend. De gedeputeerde heeft de definitieve besluitvorming aangehouden vanwege
de maatschappelijke onrust rondom Tata Steel en Harsco en de provincie is sindsdien nauw betrokken bij de
belangenafweging, waarbij de juridische houdbaarheid en maatschappelijke druk belangrijke onderwerpen zijn.
Ook heeft de provincie de juridische houdbaarheid van de beslissing van de OD NZKG laten toetsen door haar
huisadvocaat.

Rol provincie bij handhaving

De OD NZKG hoeft bij het nemen van handhavingsbesluiten geen toestemming of goedkeuring van GS te
vragen. Echter, ook bij handhaving wil de provincie nauwer betrokken zijn bij de beoordeling en besluitvorming
door de OD NZKG sinds de toegenomen maatschappelijke onrust rondom Tata Steel en Harsco. In de
handhavingscasussen vraagt de provincie extra juridisch advies bij besluiten waarvan zij inschat dat het lastig is
deze aan de omgeving uit te leggen en neemt zij eventueel een (iets) ander besluit dan de OD NZKG voorstelt. In
de casus Stofemissie Harsco besloten GS om een aantal gemandateerde bevoegdheden met betrekking tot de
invordering van dwangsommen tijdelijk zelf uit te oefenen, nadat de OD NZKG hierbij een stap in het proces had
overgeslagen, waardoor de invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde dwangsommen waren verjaard.

Provinciale kaders

De gedachte van het VTH-stelsel is dat de uitvoering van VTH-taken meer op afstand wordt gezet van de politiek
en omgevingsdiensten (zoals de OD NZKG) de VTH-taken meer onafhankelijk en met een milieutechnische
benadering kunnen uitvoeren, binnen de kaders gesteld door de provincie en de landelijke en Europese wet- en
regelgeving. GS kunnen als bevoegd gezag via beleid wel kaders meegeven aan de OD NZKG voor het uitvoeren
van de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. Hiervoor geldt wel dat de mogelijkheden voor de provincie om zelf
milieunormen voor vergunningverlening te bepalen beperkt zijn, omdat veel normen op Europees en landelijk
niveau zijn bepaald.
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De OD NZKG heeft vaak weinig ruimte om af te wijken van Europese en landelijke wet- en regelgeving. Strenger
kan wel, mits onderbouwd en vastgelegd in beleid. Dit kan bijvoorbeeld beleid zijn dat de provincie heeft
vastgesteld. Als uitvoeringsorganisatie kan de OD NZKG dit niet zelfstandig bepalen. De OD NZKG geeft aan dat
als de provincie dergelijk beleid vastlegt, zij bij het opstellen van besluiten het provinciale beleid zal meenemen.
De provincie heeft een aantal kaders opgesteld die betrekking hebben op de uitvoering van VTH-taken bij Tata
Steel en Harsco. De belangrijkste zijn het Coalitieakkoord, de Omgevingsvisie, de Omgevingsverordening en het
Programma Tata Steel 2020-2050.

De provincie stelt in het Coalitieakkoord uit 2019 dat er geen strengere, bovenwettelijke normen worden opgelegd
bij het bevorderen van een gezonde leefomgeving. In het Programma Tata Steel 2020-2050 is aangegeven dat in
het kader van het Schone Lucht Akkoord de mogelijkheid wordt verkend om binnen de wettelijke normen
scherper te vergunnen bij industriéle bedrijven. Het gaat hierbij om de Beste Beschikbare Technieken (BBT) waar
Tata Steel aan moet voldoen. De provincie verkent de mogelijkheid om te sturen op de onderkant van de BBT-
bandbreedte (zie ook Deelconclusie 4). Het Programma Tata Steel stelt dat het in ieder geval nodig is dat de
provincie hiervoor beleid vaststelt, waarna de OD NZKG dit beleid kan uitvoeren. Dit zal volgens de provincie
echter alleen gelden voor nieuwe of geactualiseerde vergunningen. Ook moet het volgens de provincie blijken in
hoeverre dit in de praktijk afdwingbaar is.

Het Programma Tata Steel 2020-2050 maakt onderscheid tussen wat wettelijk en afdwingbaar is, zoals via
vergunningverlening, en wat aanvullende bestuurlijke en beleidsmatige wensen zijn om VTH-taken anders en
beter uit te voeren. In het Programma Tata Steel 2020-2050 geeft de provincie ook aan gezondheid meer nadruk
te willen geven bij de uitvoering van VTH-taken. Volgens de OD NZKG zijn de mogelijkheden om gezondheid
(zwaarder) mee te wegen binnen de reguliere uitvoering van VTH-taken beperkt. De OD NZKG geeft aan dat de
juridische houdbaarheid hierbij belangrijk is. De provincie probeert via bestuurlijke en beleidsmatige interventies
om gezondheid meer te betrekken bij de uitvoering van VTH-taken, bijvoorbeeld via bestuurlijke gesprekken met
het bedrijf of via het aankaarten van verbeterpunten bij het Rijk of de Europese Unie.

Geurbeleid en geluidsnormen

Hoewel de mogelijkheden voor de provincie beperkt zijn om zelf milieunormen voor vergunningverlening te

bepalen, heeft zij op het gebied van geur en geluid (enige) ruimte om milieunormen via eigen beleid te bepalen. In

2014 heeft de provincie geurbeleid opgesteld. De provincie wilde hiermee voor bedrijven, gemeenten en

omwonenden duidelijkheid scheppen over de geurcontouren in de provincie en hierop kunnen acteren. Daarbij

geldt dat als een bedrijf maatregelen heeft genomen om geurhinder te verminderen, ditv an de &6geurr ui mt ed
vergunning van het bedrijf wordt afgehaald. In het belang van bedrijven die niet aan de geurnormen kunnen

voldoen, heeft de provincie een uitzonderingsartikel opgenomen in het geurbeleid. Bij het vaststellen van het

geurbeleid in 2014 hebben GS aangegeven dat er voor Tata Steel alternatieve grens- en richtwaarden zullen

worden vastgesteld. Dit is in december 2020 nog niet gebeurd.

Met betrekking tot geluid heeft de provincie in het verleden de omvang van de geluidszone IJmond bepaald. De
geluidruimte van de verschillende bedrijven binnen de geluidszone IJmond ligt vast in hun vergunning. In het
algemeen geldt dat als er binnen de geluidszone geluidruimte beschikbaar komt uit bijvoorbeeld het aanpassen
van een vergunning van een bedrijf, deze geluidruimte voor andere bedrijven binnen de geluidszone beschikbaar
komt. De OD NZKG kan deze geluidruimte voor de bedrijven in de geluidszone niet beperken. Dit zou alleen
kunnen door een nieuw bestemmingsplan vast te stellen met een kleinere geluidszone, maar dit is niet zonder
meer mogelijk. Dit vraagt namelijk grote bovenwettelijke maatregelen van de bedrijven in de geluidszone.
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Aanbevelingen aan GS

Aanbeveling la

Versterk de rollen van GS en de OD NZKG, door via beleidskaders duidelijker aan te geven wat GS van de OD
NZKG verwachten. Indien GS andere besluitvorming wensen in de uitvoering van VTH-taken door de OD NZKG,
bijvoorbeeld op het gebied van gezondheid, stel dan beleid vast waarmee de OD NZKG andere besluiten kan
nemen. Probeer het overnemen en overdoen van besluitvorming van de OD NZKG te voorkomen.

Aanbeveling 1b
Stel zo snel mogelijk alternatieve grens- en richtwaarden met betrekking tot geur vast voor Tata Steel.

Aanbeveling 1c

Zet vaker bestuurlijke en beleidsmatige interventies in, wanneer GS resultaten willen bereiken die niet wettelijk en
afdwingbaar zijn binnen de reguliere uitvoering van VTH-taken, zoals het aankaarten van knelpunten op landelijk
of Europees niveau of het voeren van bestuurlijke gesprekken met het bedrijf.

Deelconclusie 2. Volgen procedurele stappen bij uitvoering van VTH-taken

De OD NZKG doorloopt bij de vergunningverlening, het toezicht en de handhaving in de onderzochte
casussen grotendeels de juiste stappen. Echter, in verschillende casussen zijn administratieve zaken niet
goed gelopen. In de casus Stofemissie Harsco zijn de invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde
dwangsommen verjaard. Daarnaast constateert de Rekenkamer dat er ook buiten de wettelijk verplichte
stappen verbeteringen mogelijk zijn die bijdragen aan een goede uitvoering van VTH-taken. Zo voert de
OD NZKG in de onderzochte casussen niet stelselmatig vooroverleg met de vergunningaanvrager. Ook
worden de ILT en OD IJmond niet optimaal betrokken bij de vergunningverlening. Daarnaast schiet de
publicatie van vergunningen en handhavingsbesluiten op de website van de OD NZKG tekort. Verder
heeft de OD NZKG niet alle fysieke controles uitgevoerd die zij had gepland.

Voor het uitvoeren van vergunningverlening, toezicht en handhaving hebben de OD NZKG en provincie richtlijnen
opgesteld. De OD NZKG volgt deze richtlijnen grotendeels, maar in verschillende casussen zijn administratieve
zaken niet goed gelopen. In de casus Stofemissie Harsco zijn de invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde
dwangsommen verjaard. In de casus ROZA-slak Harsco heeft de OD NZKG niet opgemerkt dat Harsco niet is
gestopt met een proefneming na afloop van de termijn. Daarbij komt dat de OD NZKG de documenten waarin
toestemming voor de proefneming is verleend niet meer kan achterhalen.

Ook zijn in de onderzochte casussen verbeterpunten geconstateerd. In de onderzochte casussen is niet altijd een
vooroverleg met de vergunningaanvrager gehouden. Dit is niet verplicht, maar kan er wel voor zorgen dat de
vervolgprocedure gemakkelijker en sneller verloopt. Ook worden de ILT en OD IJmond nog niet optimaal bij de
vergunningverlening betrokken in het kader van hun wettelijk adviesrecht. De publicatie van vergunningen en
handhavingsbesluiten op de website van de OD NZKG schiet tekort. Hoewel de beschikbaarheid van de
vergunningen op de website gedurende de uitvoering van dit rekenkameronderzoek iets is verbeterd, zijn de
vergunningen nog steeds moeilijk terug te vinden op de website. Het overzicht van de handhavingsbesluiten was
in de zomer van 2020 niet compleet. De OD NZKG maakt bij het houden van toezicht keuzes, hierdoor voert zij
sinds 2018 niet altijd alle fysieke controles uit die zij had gepland omdat capaciteit hiervoor ontbrak. Dit kwam
onder andere door intensief toezicht bij Harsco in deze periode.
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Vergunningverlening

De OD NZKG heeft werkinstructies opgesteld, die dienen als leidraad bij het volgen van de juiste stappen bij de
vergunningverlening. Bij de vergunningverlening van de onderzochte casussen doorloopt de OD NZKG
grotendeels de stappen van de werkinstructies. De OD NZKG is doorgaans op de hoogte van (mogelijk)
aankomende vergunningswijzigingen, doordat er periodiek overleg tussen de OD NZKG en Tata Steel
plaatsvindt. Bij de beoordeling en besluitvorming over aanvragen en ambtshalve wijzigingen zijn doorgaans
milieuspecialisten, juristen en inspecteurs van de OD NZKG betrokken. Uit de onderzochte casussen blijkt dat
belanghebbenden in de gelegenheid zijn gesteld om een zienswijze in te dienen. De OD NZKG heeft de
zienswijzen gemotiveerd beantwoord in een herzien ontwerpbesluit of definitief besluit, met uitzondering van de
casus Geurmaatregelen Hoogoven 6, waarvoor nog geen definitief besluit is genomen.

Uit de onderzochte casussen blijkt dat, hoewel de OD NZKG grotendeels de juiste stappen doorloopt, er buiten
deze wettelijk verplichte stappen verbeteringen mogelijk zijn die bijdragen aan een goede vergunningverlening.
De Rekenkamer constateert ten aanzien van de onderzochte casussen ten eerste dat niet altijd een vooroverleg
met de vergunningaanvrager wordt gehouden. Dit is niet verplicht, maar kan er wel voor zorgen dat de
vervolgprocedure gemakkelijker en sneller verloopt. De OD NZKG geeft aan dat het inzetten van vooroverleg
verbeterd kan worden en dat zij hiermee bezig is. Ten tweede betrekt de OD NZKG de ILT en OD IIJmond nog
niet optimaal bij de vergunningverlening in het kader van hun wettelijk adviesrecht. In de casussen
Emissiegrenswaarden Doekfilter en Geurmaatregelen Hoogoven 6 heeft de OD NZKG hen betrokken na
publicatie van het ontwerpbesluit. Hoewel het niet wettelijk verplicht is om hen eerder te betrekken, kan dit tot
minder zienswijzen leiden. Daarnaast vindt de informatievoorziening aan de ILT en OD IIJmond digitaal plaats,
zonder inhoudelijke toelichting. Hoewel de OD NZKG hiermee voldoet aan haar wettelijke plicht, is het volgens de
OD IJmond en ILT voor hen lastig om hun adviesrol goed te kunnen vervullen. Verder is de
vergunningverleningsprocedure van de casus ROZA-slak Harsco rommelig verlopen, doordat de OD NZKG de
gevolgde procedure meerdere keren heeft gewijzigd (van regulier, naar uitgebreid en terug naar regulier).

In de casus ROZA-slak heeft Harsco, voordat de vergunning is verleend, ROZA-slak vloeibaar gekiept als
proefneming. De OD NZKG stelt dat zij hier toestemming voor heeft verleend voor een periode van drie maanden.
Echter, de OD NZKG kan de documenten waarin deze toestemming is verleend niet meer achterhalen. Harsco is
na drie maanden niet gestopt met het vioeibaar kiepen en de OD NZKG heetft dit niet opgemerkt. Meerdere
stappen die de OD NZKG zou moeten nemen, zoals controle door een toezichthouder, zijn hierbij niet genomen.

Toezicht

Uit de onderzochte casussen blijkt dat de OD NZKG gepland toezicht houdt op Tata Steel en Harsco conform de
toezichtstrategie van de OD NZKG. Zij houdt risico-gestuurd toezicht door per bedrijf een zogeheten basisbeeld
over de verschillende milieucomponenten en het naleefgedrag bij te houden. De OD NZKG heeft aanvullend op
het basisbeeld van Tata Steel een weegdocument opgesteld, waarin voor elke werkeenheid een risicoanalyse is

gemaakt. Op basis hiervan bepaalt de OD NZKG een bezoekfr ec

zeven keer per jaar tot eens in de twee jaar. Vanwege de omvang wordt niet elke werkeenheid geheel
geinspecteerd, maar richt een inspectie zich op een bepaald thema (zoals geluid of bodem).

Uit de onderzochte casussen blijkt dat de OD NZKG verschillende vormen van geplande fysieke controles
uitvoert. In de casussen Stofemissie Harsco en Schrotopslag (bodembedreiging) heeft de OD NZKG minder
fysieke controles uitgevoerd dan zij had gepland. In de casus Schrotopslag (bodembedreiging) kwam dit door
drukte bij andere werkeenheden van Tata Steel en vanwege de geringe milieubelasting en klachten. In de
onderzochte casussen zijn geen overtredingen geconstateerd bij gepland toezicht, behalve bij de casus
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Schrotopslag (bodembedreiging). In deze casus is de OD NZKG naar aanleiding van de geconstateerde
overtredingen een handhavingstraject gestart.

Naast het uitvoeren van fysieke controles houdt de OD NZKG administratief toezicht. In de casus Sinterkoelers

bleek dat er een norm in de vergunning is opgenomen waar de OD NZKG geen (administratief) toezicht op houdt.

Dit betreft een norm voor stof uit een diffuse bron. Door een melding van Tata Steel kwam aan het licht dat er bij

deze diffuse bron sprake is van een hogere uitstoot van stof dan in de vergunning is opgenomen. De OD NZKG

hield wel toezicht op een puntbron,die was aangemerkt als fArepresentatieve bron
aanzien van de emissie van stof uit de diffuse bron. In 2019 bleek echter dat de norm voor de diffuse bron op

basis van een verkeerde aanname is afgeleid van de verdeling van luchtstromen.

Naast gepland toezicht voert de OD NZKG ook toezicht uit naar aanleiding van meldingen van het bedrijf en
klachten van omwonenden. Zoals aangegeven, kwam in de casus Sinterkoelers naar aanleiding van een melding
van Tata Steel aan het licht dat er sprake was van een overtreding van een norm in de vergunning. Om toezicht
te starten naar aanleiding van klachten moet er sprake zijn van meerdere klachten die afwijken van een normaal
te verwachten hoeveelheid klachten. De OD NZKG geeft aan dat zij bij een dergelijk afwijkend klachtenpatroon
nagaat of deze te verklaren is (bijvoorbeeld doordat Tata Steel al bij de OD NZKG heeft gemeld wat er aan de
hand is) en anders onderzoek doet naar de oorzaak. In de casussen Schrotopslag (geluid), Stofemissie Harsco
en Ongare kooks vormden afwijkende klachtenpatronen aanleiding om ongepland toezicht te houden. Zo heeft de
OD NZKG in de casus Schrotopslag (geluid) geluidsmetingen uitgevoerd. Hieruit bleek dat de normen niet
werden overschreden en de OD NZKG hierop niet kon handhaven. In de casussen Stofemissie Harsco en
Ongare kooks zijn zowel meldingen van het bedrijf als klachten van omwonenden de aanleiding geweest om
ongepland toezicht te houden en uiteindelijk handhaving in te zetten.

Nadat de OD NZKG overtredingen constateerde bij de casussen Stofemissie Harsco, Schrotopslag
(bodembedreiging) en Ongare kooks, heeft de OD NZKG hierop extra toezicht gehouden. In de casus
Stofemissie Harsco begon de OD NZKG vanaf het opleggen van de last onder dwangsom met bijna dagelijkse
inspecties. Toen het aantal overtredingen langzaam afnam is dit afgebouwd tot wekelijkse inspecties. De OD
NZKG geeft aan dat het extra ongeplande toezicht bij Harsco heel intensief is en impact heeft op de capaciteit
van de OD NZKG. Zij geeft aan hierdoor minder tijd te hebben om andere bedrijven of werkeenheden te
inspecteren. Dit speelde in de casus Ongare kooks. Voor het opleggen van de last onder dwangsom heeft de OD
NZKG hierbij geen intensief toezicht gehouden, omdat volgens de OD NZKG de capaciteit ontbrak vanwege het
intensieve toezicht bij Harsco in dezelfde periode.

Handhaving

Als bij toezicht blijkt dat een situatie bij Tata Steel of Harsco niet is toegestaan conform de vergunning en/of
algemene regels, beoordeelt de OD NZKG of er sprake is van een formele overtreding. Vervolgens beoordeelt de
OD NZKG of er gesanctioneerd moet worden en welke interventie zij oplegt. De OD NZKG gebruikt hierbij de
Landelijke Handhavingstrategie als leidraad. In de casussen Stofemissie Harsco, Schrotopslag
(bodembedreiging) en Ongare kooks is de OD NZKG overgegaan tot handhaving. In de casussen Stofemissie
Harsco en Schrotopslag (bodembedreiging) is gehandhaafd op basis van overtredingen van voorschriften uit de
vergunning. In de casus Ongare kooks is gehandhaafd, omdat de activiteiten die Tata Steel verrichtte niet
vergund zijn. In de casussen gebruikt de OD NZKG bestuursrechtelijke correctieve interventies. Het doel van
deze interventies is het ongedaan maken van overtredingen en/of het voorkomen van verdere overtredingen. De
interventies lopen op van het aanspreken van het bedrijf op de overtreding tot het opleggen van één of meerdere
lasten onder dwangsom (zie voor de afweging om geen zwaardere interventies op te leggen Deelconclusie 4).
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De OD NZKG volgt bij het opleggen van lasten onder dwangsom in de onderzochte casussen grotendeels de bij
handhaving benodigde stappen. Echter, in de casus Stofemissie Harsco zijn de invorderingsbevoegdheden van
vier verbeurde dwangsommen verjaard. Het proces van inning van dwangsommen is verdeeld tussen de OD
NZKG en provincie: de OD NZKG voert het proces tot en met het versturen van de invorderingsbeschikking uit,
de provincie is vervolgens verantwoordelijk voor de inning. Bij het versturen van de invorderingsbeschikking heeft
de OD NZKG geen kopie naar de debiteurenadministratie van de provincie gestuurd. De debiteurenadministratie
kon hierdoor geen aanmaning versturen. Op het moment dat dit bekend werd, waren de
invorderingsbevoegdheden voor vier verbeurde dwangsommen verjaard. Zowel de provincie als de OD NZKG
geven aan dat met name de splitsing van het proces van inning van dwangsommen tussen de OD NZKG en de
provincie en de afstemming die daarbij nodig is van de ene naar de andere organisatie een zwak puntis. GS
willen het proces volledig bij de OD NZKG onderbrengen. De OD NZKG doet momenteel onderzoek naar hoe de
extra taken en mandaat worden ingepast.

Publicatie vergunningen en handhavingsbesluiten

De OD NKZG publiceert zowel vergunningen als handhavingsbesluiten op haar website. De beschikbaarheid van
de vergunningen van Tata Steel en Harsco op de website van de OD NZKG is gedurende de uitvoering van dit
rekenkameronderzoek iets verbeterd. De vergunningen zijn volgens de Rekenkamer echter nog steeds moeilijk
terug te vinden op de website. De vergunningen zijn niet overzichtelijk weergegeven en de zoekfunctie werkt niet
goed. Hierdoor is het moeilijk om een totaalbeeld te krijgen van de vergunningen die aan Tata Steel en Harsco
zijn verleend. Sinds september 2018 publiceert de OD NZKG ook handhavingsbesluiten op haar website, na een
besluit van de provincie om overtredingen en handhavingsbesluiten ten aanzien van grote en risicovolle bedrijven
openbaar te maken. Het overzicht van de besluiten (na september 2018) was echter in de zomer van 2020 niet
compleet.

Aanbevelingen aan OD NZKG

Aanbeveling 2a
Stimuleer bedrijven om vergunningaanvragen altijd via een vooroverleg te bespreken om het proces van
vergunningverlening te versnellen.

Aanbeveling 2b

Betrek de partijen die wettelijk adviesrecht hebben proactiever en eerder in het vergunningverleningsproces,
bijvoorbeeld door aanvragen van Tata Steel en Harsco vroeg in het vergunningverleningsproces met hen te
bespreken.

Aanbeveling 2c
Zorg voor een volledige en actuele beschrijving van de administratieve processen en pas deze toe in de
dagelijkse praktijk.

Aanbeveling 2d

Verbeter de publicatie van vergunningen en handhavingsbesluiten op de website van de OD NZKG, door te
zorgen voor een complete en overzichtelijke weergave.
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Deelconclusie 3. Voortvarendheid bij uitvoering van VTH-taken

De OD NZKG handelt onvoldoende voortvarend bij de uitvoering van VTH-taken. Bij vergunningverlening
hebben de procedures van de onderzochte casussen lang geduurd. Bij toezicht en handhaving hebben
geconstateerde overtredingen in drie onderzochte casussen lang kunnen voortduren, voordat de OD
NZKG overging tot het opleggen van een last onder dwangsom. De Rekenkamer constateert verder dat de
OD NZKG bij de uitvoering van VTH-taken vaak handelt vanuit wat er niét kan en i in de huidige context
van maatschappelijke onrust i niet voldoende voortvarend zoekt naar de mogelijkheden die er wél zijn.
Sinds begin 2020 zoekt de OD NZKG deze mogelijkheden meer op.

Ten aanzien van vergunningverlening hebben de procedures van de onderzochte casussen lang geduurd. Uit de
onderzochte casussen blijkt dat in de gevallen waarbij Tata Steel of Harsco een vergunningaanvraag heeft
ingediend, de wettelijke beslistermijnen zijn overschreden. Daarnaast zijn niet alle vergunningvoorschriften van
Tata Steel die niet voldeden aan BBT-conclusies uit 2012, binnen de implementatietermijn van vier jaar
geactualiseerd. Van de 19 procedures om BBT-conclusies te implementeren waren er eind 2016 i toen de
implementatietermijn afliep i nog 11 in uitvoering.

Ten aanzien van toezicht en handhaving hebben geconstateerde overtredingen in de casussen Stofemissie
Harsco, Schrotopslag (bodembedreiging) en Ongare Kooks lang kunnen voortduren, voordat de OD NZKG
overging tot het opleggen van een last onder dwangsom. In de drie casussen heeft deze stap een half tot
anderhalf jaar geduurd. In de casus Ongare kooks is de beslissing om over te gaan op een last onder dwangsom
voortgekomen uit twee handhavingsverzoeken van omwonenden. De indieners hebben daarvoor echter eerst
bezwaar moeten maken tegen de afwijzing van hun verzoek.

Bij het bepalen van de begunstigingstermijn bij een last onder dwangsom, heeft de OD NZKG in de casus
Stofemissie Harsco geen of een zeer korte begunstigingstermijn gesteld, omdat de overtreding relatief snel kon
worden verholpen door middel van gedragsverandering. In de casussen Schrotopslag (bodembedreiging) en
Ongare kooks heeft de OD NZKG Tata Steel een langere termijn gegeven, waarbij de OD NZKG is meegegaan
met de planning van Tata Steel. In de casus Schrotopslag (bodembedreiging) heeft de OD NZKG de
begunstigingstermijn moeten verlengen, omdat Tata Steel niet aan de last kon voldoen doordat de OD NZKG de
beslistermijn voor de vergunningverlening voor Schrotopslag 3 had overschreden.

De Rekenkamer constateert dat de OD NZKG vaak handelt vanuit wat er niét kan in plaats van het zoeken naar
de mogelijkheden die er wél zijn. In de casus Ongare kooks blijkt uit meldingen van Tata Steel dat er in de
periode vanaf het opleggen van de last onder dwangsom in januari 2020 tot aan de zomer van 2020 ongare
kooks hebben plaatsgevonden. De OD NZKG gebruikte meldingen van het bedrijf echter niet om overtredingen te
constateren. Zodoende is de dwangsom niet verbeurd. In de zomer van 2020 heeft de OD NZKG besloten om dit
alsnog te doen.

Vergunningverlening

Uit de onderzochte casussen blijkt ten eerste dat de procedures bij vergunningverlening lang hebben geduurd
(zie Tabel 2.1). In de casussen waarbij Tata Steel of Harsco een vergunningaanvraag hebben ingediend heeft de
OD NZKG de wettelijke beslistermijnen overschreden. Dit heeft er mede toe geleid dat in de casus ROZA-slak
Harsco de gewijzigde activiteiten een tijd zijn uitgevoerd zonder de vereiste toestemming. Door de lange
procedure in de casus Schrotopslag 3 kon Tata Steel pas later voldoen aan de begunstigingstermijn van de
opgelegde last onder dwangsom. In de casus Geurmaatregelen Hoogoven 6 heeft Tata Steel in december 2017
de vergunningaanvraag ingediend. In december 2020 was er nog geen definitief besluit genomen; de
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gedeputeerde heeft de besluitvorming aangehouden. De casus Emissiegrenswaarden Doekfilter betreft een
ambtshalve wijziging. Hoewel hier geen beslistermijn aan verbonden is, heeft ook deze procedure lang geduurd
(ruim 2,5 jaar). Volgens de OD NZKG is er meer capaciteit nodig om de wettelijke termijnen te kunnen halen. Ook
kan het vooroverleg verbeterd worden, zodat de vervolgprocedure gemakkelijker en sneller kan verlopen en de
kans op lange beslistermijnen wordt verkleind.

Tabel 2.1 Doorlooptijd van de vergunningprocedures van de onderzochte casussen

Soort procedure Beslistermijn Beslistermijn Doorlooptijd
verlengd? onderbroken?
Emissiegrenswaarden Doekfilter ~ Ambtshalve wijziging  n.v.t. n.v.t. 32 maanden
ROZA-slak Harsco Regulier® Ja Ja* 15 maanden
Geurmaatregelen Hoogoven 6 Uitgebreid Nee Nee > 36 maanden®
Schrotopslag 3 Uitgebreid Nee Nee 11 maanden

Ten tweede zijn niet alle vergunningvoorschriften met betrekking tot Tata Steel die niet voldoen aan de conclusies
over de Beste Beschikbare Technieken (BBT-conclusies, zie Figuur 2.1), binnen de implementatietermijn van vier
jaar geactualiseerd. De Europese Commissie heeft in 2012 de meest recente BBT-conclusies voor bedrijven
zoals Tata Steel vastgesteld. De OD NZKG moet binnen vier jaar na publicatie van de BBT-conclusies toetsen of
de vergunningvoorschriften met betrekking tot Tata Steel hier aan voldoen en indien nodig, de voorschriften
actualiseren.

Beste Beschikbare Technieken
u Beste Beschikbare Technieken zijn de meest doeltreffende methoden die

a technisch en economisch haalbaar zijn om emissies en andere nadelige

gevolgen voor het milieu van een bedrijf te voorkomen of, indien dat niet
mogelijk is, te beperken

Figuur 2.1 Beste Beschikbare Technieken

In het najaar van 2013 heeft de provincie een eerste beoordeling uitgevoerd of alle installaties en
vergunningvoorschriften van Tata Steel voldoen aan de 95 BBT-conclusies uit de BREF IJzer en Staal uit 2012.
Na oprichting van de OD NZKG in 2014 heeft de OD NZKG de beoordeling van de provincie overgenomen. De
OD NZKG heeft de beoor cceleicrkgd ) ( GBRRT nc 2pll5i aaffogeer ond, waar uit
onderdelen van de vergunning van Tata Steel niet voldeed aan de relevante BBT-conclusies. In deze gevallen
moet Tata Steel maatregelen treffen en moet de OD NZKG de vergunningvoorschriften aanpassen door middel
van een ambtshalve wijziging. Bij één van de onderzochte casussen, Emissiegrenswaarden Doekfilter, is de BBT
compliance check van toepassing. Dit betreft een ambtshalve wijziging, waarbij de OD NZKG de betreffende
BBT-conclusies binnen de implementatietermijn van vier jaar heeft geimplementeerd in de vergunning. Van de 19
procedures om BBT-conclusies te implementeren waren er eind 2016 7 toen de implementatietermijn afliep I nog
11 in uitvoering. In de zomer van 2020 waren bijna, maar nog niet alle BBT-conclusies geimplementeerd. Er is
geen sanctie verbonden aan het overschrijden van de termijn van vier jaar. Wel handelt de OD NZKG bij

3 De procedure van deze casus is een aantal keren gewijzigd: regulier, uitgebreid, regulier.

4 De beslistermijn is in deze casus twee keer onderbroken geweest, éénmaal met 6 weken vanwege vertraging door indiening
bij de gemeente en éénmaal met 4 weken vanwege verzoek tot aanvullende informatie. Bron: OD NZKG, reactie feitelijk
wederhoor, 24 november 2020

5 Op het moment van schrijven (december 2020) is er nog geen definitief besluit genomen over deze casus.
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overschrijding van de termijn niet volgens haar opdracht, omdat zij moet borgen dat de vergunningen aan de
BBT-conclusies voldoen om een zo hoog mogelijke bescherming van het milieu te garanderen.

Volgens de OD NZKG was de implementatietermijn van vier jaar niet haalbaar, ten eerste vanwege de overgang
van de VTH-taken van de provincie naar de OD NZKG en de oprichting van de OD NZKG in 2014. In haar reactie
op het feitelijk wederhoor geeft de OD NZKG aan dat de aansturing die voor de implementatie van de BBT-
conclusies nodig is, onvoldoende prioriteit had bij de provincie in de periode voordat de VTH-taken overgingen
naar de OD NZKG. Ten tweede heeft het volgens de OD NZKG veel tijd gekost om de benodigde informatie van
Tata Steel te verkrijgen om de BBT-conclusies te kunnen implementeren in de vergunning. Hoewel de OD NZKG
verantwoordelijk is voor de implementatie van BBT-conclusies in de vergunning, is het de verantwoordelijkheid en
taak van Tata Steel om na te gaan of zij voldoet aan de BBT-conclusies (en vervolgens om maatregelen te
nemen). Tata Steel was betrokken bij het opstellen van de BBT-conclusies op Europees niveau en kon daarmee
vroegtijdig anticiperen op de gevolgen voor haar bedrijfsactiviteiten. Ten derde geeft de OD NZKG aan dat de
capaciteit van de OD NZKG beperkt is om binnen de termijn alle BBT-conclusies bij een groot en complex bedrijf
als Tata Steel te kunnen implementeren.

Toezicht en handhaving

Ten aanzien van toezicht en handhaving hebben geconstateerde overtredingen in de casussen Stofemissie
Harsco, Schrotopslag (bodembedreiging) en Ongare kooks lang kunnen voortduren, voordat de OD NZKG
overging tot het opleggen van een last onder dwangsom. Uit de onderzochte casussen blijkt dat deze stap een
half tot anderhalf jaar heeft gekost. Volgens de OD NZKG komt dit onder andere doordat zij hiervoor afhankelijk is
van informatie en medewerking van het bedrijf.

Nadat de OD NZKG overtredingen constateerde in deze casussen, heeft de OD NZKG hierop extra toezicht
gehouden. Tata Steel en Harsco kregen de tijJd om de overtredingen op te lossen en bedrijfsprocessen te
verbeteren, voordat de OD NZKG overging tot handhaving. In de casus Schrotopslag (bodembedreiging) heeft de
OD NZKG na afloop van de hersteltermijn geconstateerd dat de overtreding niet ongedaan was gemaakt. De OD
NZKG is overgegaan tot het opleggen van een last onder dwangsom. In de casussen Stofemissie Harsco en
Ongare kooks leek het na een aantal gesprekken en enkele maatregelen van de bedrijven enige tijd beter te
gaan. In beide gevallen bleek echter via monitoring van klachten van omwonenden en meldingen van de
bedrijven dat dit na ruim een jaar toch niet het geval was. De OD NZKG is vervolgens ook in deze casussen
overgegaan tot het opleggen van een last onder dwangsom. In de casus Ongare kooks is de beslissing van de
OD NZKG om een last onder dwangsom op te leggen voortgekomen uit twee handhavingsverzoeken van
omwonenden. De indieners hebben daarvoor echter eerst bezwaar moeten maken tegen de afwijzing van hun
verzoek door de OD NZKG.

Begunstigingstermijn bij een last onder dwangsom

Wanneer de OD NZKG een last onder dwangsom oplegt, moet zij een termijn bepalen waarbinnen het bedrijf de
overtreding ongedaan kan maken zonder dat de dwangsom verbeurt: de begunstigingstermijn. Hiermee krijgen
de bedrijven de tijd om de overtreding te verhelpen. Bij het bepalen van de begunstigingstermijn weegt de OD
NZKG per geval af wat zij proportioneel acht. Hierbij maakt de OD NZKG volgens de Landelijke
Handhavingstrategie onderscheid in de begunstigingstermijn voor gedragsvoorschriften en voor andere gevallen
(Figuur 2.2).
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Begunstigingstermijn voor gedragsvoorschriften
Gedragsvoorschriften kunnen direct in acht genomen worden. De LHS
schrijft daarom voor dat hiervoor geen of hooguit een zeer korte termijn
moet worden gesteld.

\ L
|
/L

Begunstigingstermijn voor andere gevallen

In alle andere gevallen geldt, hoe urgenter de situatie des te korter de
termijn. Daarbij moet wel rekening worden gehouden met de technische
en organisatorische realiseerbaarheid in die termijn.

-
o

Figuur 2.2 De Landelijke Handhavingstrategie maakt onderscheid tussen een begunstigingstermijn voor

gedragsvoorschriften en voor andere gevallen®

In de casus Stofemissie Harsco heeft de OD NZKG drie lasten onder dwangsom opgelegd op stofemissie bij het
kiepen van slakken. Omdat Harsco de overtreding volgens de OD NZKG kon verhelpen door middel van
gedragsverandering, heeft de OD NZKG Harsco geen of een zeer korte begunstigingstermijn gegeven. De OD
NZKG is niet meegegaan in een verzoek van Harsco om de termijn te verlengen. Bij de last onder dwangsom op
stofemissie bij 0o0v eODNAKG Heaarndje el gedgeaitelijk verteegd hateenderzoek van
Harsco.

In de casussen Schrotopslag (bodembedreiging) en Ongare kooks moest Tata Steel voorzieningen treffen om de
overtreding te verhelpen. Hiervoor had Tata Steel een plan van aanpak en planning opgesteld. Bij het bepalen
van de begunstigingstermijn is de OD NZKG meegegaan met de planning van Tata Steel en is een langere
termijn gegeven. In de casus Schrotopslag (bodembedreiging) heeft de OD NZKG de begunstigingstermijn later
verlengd. Tata Steel kon niet aan de last voldoen doordat de OD NZKG de beslistermijn voor de
vergunningverlening voor Schrotopslag 3 had overschreden.

Zoeken naar mogelijkheden bij uitvoering VTH-taken

De OD NZKG is bij de uitvoering van VTH-taken gebonden aan Europese en landelijke wet- en regelgeving en de
kaders gesteld door de provincie. Hoewel de OD NZKG weinig afwegingsruimte heeft bij de uitvoering van VTH-
taken (zie Deelconclusie 4), constateert de Rekenkamer dat de OD NZKG vaak handelt vanuit wat er niét kan en
T in de huidige context van maatschappelijke onrust i niet voldoende voortvarend zoekt naar de mogelijkheden
die er wél zijn.

Zo heeft de OD NZKG in de casus Ongare kooks na het opleggen van de last onder dwangsom in januari 2020
inspecties uitgevoerd, waarbij zij tot de zomer van 2020 geen ongare kooks heeft geconstateerd.” Onder andere
uit meldingen van Tata Steel blijkt dat er voor de zomer van 2020 echter wel ongare kooks hebben
plaatsgevonden. Dit heeft niet geleid tot overtredingen die de dwangsom lieten verbeuren, omdat de OD NZKG
wilde voorkomen dat zij daarmee Tata Steel stimuleert om ongare kooks niet meer te melden. Ook geeft de OD
NZKG aan dat zij wilde dat een toezichthouder met formele bevoegdheid overtredingen ter plaatse waarneemt en
vaststelt, om zeker te weten dat een overtreding juridisch houdbaar is.8 In de zomer van 2020 heeft de OD NZKG

& Landelijke Handhavingstrategie, een passende interventie bij iedere overtreding, versie 1.7, 24 april 2014

" Een dwangsom verbeurt pas als de OD NZKG opnieuw overtredingen constateert.

8 In het geval van Harsco gaat de OD NZKG voor een nog betere onderbouwing, waarbij twee toezichthouders met formele
bevoegdheid overtredingen ter plaatse waarnemen en vaststellen.
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echter besloten alsnog overtredingen te constateren op basis van meldingen van Tata Steel. De OD NZKG heeft
toen elf overtredingen geconstateerd die de dwangsom lieten verbeuren.

Ten aanzien van het gebruik van cameratoezicht, gaf de OD NZKG in de Handhavingstrategie Harsco (2019) aan
dat cameratoezicht niet voldoende is om constateringen te doen. In haar reactie op het feitelijk wederhoor geeft
de OD NZKG echter aan dat het wel mogelijk is om overtredingen te constateren die een dwangsom laten
verbeuren op basis van cameratoezicht, indien dit van de OD NZKG of Tata Steel zelf afkomstig is. Op dit
moment heeft cameratoezicht een signaalfunctie. De OD NZKG geeft aan dat zij naar innovatieve oplossingen
zoekt ter ondersteuning van de VTH-taken.

In de casus Schrotopslag (geluid) is sinds de opening eind 2019 sprake van een sterke toename van het aantal
geluidsklachten over vallend schroot. De OD NZKG geeft aan dat zij de opgetreden geluidshinder niet had
voorzien en met de kennis van nu Tata Steel had gestimuleerd om een andere locatie voor Schrotopslag 3 te
kiezen (de OD NZKG had Tata Steel hier niet toe kunnen dwingen). Naar aanleiding van de klachten heeft de OD
NZKG geluidsmetingen uitgevoerd. Hieruit bleek dat de normen niet werden overschreden en de OD NZKG geen
wettelijke basis had om te handhaven. Vanwege de huidige maatschappelijke onrust rondom Tata Steel probeert
de OD NZKG de geluidssituatie wel te verbeteren. De OD NZKG heeft geconstateerd dat de handelingen bij de
schrotopslag niet altijd zorgvuldig worden uitgevoerd. Daarom past de OD NZKG de vergunning ambtshalve aan,
waarbij voorschriften worden toegevoegd over handelingen om hinderlijke geluiden bij de verwerking van schrot
te beperken.

Aanbevelingen aan OD NZKG

Aanbeveling 3a
Stuur bij vergunningverlening meer op het halen van de termijnen waarbinnen het bedrijf gegevens moet
aanleveren en leg meer verantwoordelijkheid bij het bedrijf.

Aanbeveling 3b

Handel voortvarender bij de uitvoering van VTH-taken, door te zoeken naar de mogelijkheden die er zijn in plaats
van te handelen vanuit wat er niét kan. Betrek GS zodra de OD NZKG knelpunten ziet die niet op te lossen zijn
binnen de reguliere uitvoering van VTH-taken.

Deelconclusie 4. Afwegingsruimte bij uitvoering VTH-taken

De OD NZKG heeft weinig afwegingsruimte bij de uitvoering van VTH-taken. De Rekenkamer heeft de
belangenafweging bij vergunningverlening in de casussen in beeld gebracht aan de hand van de
gevolgen voor het milieu, gezondheid en het vertalen van BBT-conclusies naar voorschriften in de
vergunning. De afweging van proportionaliteit bij handhaving is in beeld gebracht aan de hand van de
afweging van de opgelegde interventies en de hoogte en termijn van de opgelegde lasten onder
dwangsom.

De OD NZKG heeft bij de vergunningverlening aan Tata Steel en Harsco weinig ruimte om belangen af te wegen,
omdat relevante wet- en regelgeving voornamelijk op landelijk en Europees niveau is vastgelegd. Toch heeft de
OD NZKG wel enige ruimte. De OD NZKG geeft aan dat zij in de casussen de gevolgen voor verschillende
aspecten van het milieu over het algemeen heeft afgewogen, maar dat zij opgetreden hinder voor de omgeving
niet in alle gevallen had voorzien. Bij het vertalen van BBT-conclusies met emissiegrenswaarden naar
voorschriften in de vergunning, kan de OD NZKG een emissiegrenswaarde aan de onderkant van de
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bandbreedte niet altijd afdwingen. In de casus Emissiegrenswaarden Doekfilter heeft de OD NZKG zich wel
primair gericht op de onderkant van de bandbreedte. De provincie verkent de mogelijkheid om te sturen op de
onderkant van de BBT-bandbreedte. Ook wil de provincie graag gezondheid meer nadruk geven bij de uitvoering
van de VTH-taken. De huidige mogelijkheden voor de OD NZKG zijn echter beperkt. Een manier waarop de OD
NZKG gezondheid wel (zwaarder) mee heeft kunnen wegen, was door het betrekken van hinderaspecten bij de
vergunningverlening in de casus Schrotopslag 3.

Ten aanzien van handhaving heeft de OD NZKG afwegingsruimte bij het bepalen van de proportionaliteit van de
op te leggen interventie. Uit de onderzochte casussen blijkt dat de OD NZKG de proportionaliteit van de
opgelegde interventies heeft afgewogen. In de casussen Schrotopslag (geluid) en Sinterkoelers is de OD NZKG
niet overgegaan tot handhaving. In de casus Schrotopslag (geluid) had de OD NZKG geen wettelijke basis om te
handhaven. In de casus Sinterkoelers achtte de OD NZKG handhavingsmaatregelen niet proportioneel en
juridisch niet mogelijk. De OD NZKG probeert Tata Steel, ook op verzoek van de provincie, wel via andere routes
te bewegen om deze situaties te verbeteren.

In de casussen stofemissie Harsco, Schrotopslag (bodembedreiging) en Ongare kooks heeft de OD NZKG één of

meerdere last(en) onder dwangsom opgelegd, waarbij zij per geval de proportionaliteit heeft afgewogen. In de

afweging speelden de juridische houdbaarheid, de ernst en de mogelijke gevolgen van de overtreding en de

opstelling van het bedrijf een belangrijke rol. In de casus Stofemissie Harsco heeft de OD NZKG bij de eerste last
onderdwangsom op stofemissie bij het ki eereonstatedngopgelegdk k en een
Hoewel het bedrag volgens de OD NZKG in lijn was met de ernst van de overtreding, constateert de Rekenkamer

dat het bedrag te laag bleek voor een effectieve werking. Bij latere lasten onder dwangsom voor Harsco is het
dwangsombedrag verhoogd. De OD NZKG heeft bij de casussen geen bestuursrechtelijke bestraffende

interventies opgelegd. Ook is zij niet overgegaan tot een last onder bestuursdwang of het tijdelijk stilleggen van

het bedrijf. De mogelijkheden voor de OD NZKG om deze interventies op te leggen zijn relatief beperkt.

Afwegingsruimte bij vergunningverlening

Bij de vergunningverlening moet de OD NZKG de vergunningplichtige activiteiten van Tata Steel en Harsco
toetsen aan wet- en regelgeving. Hierbij heeft de OD NZKG weinig ruimte om belangen af te wegen, omdat
relevante wet- en regelgeving voornamelijk op landelijk en Europees niveau is vastgelegd. Belangenafwegingen
tussen bijvoorbeeld economie, milieu en gezondheid, zijn grotendeels op landelijk en/of Europees niveau
bepaald, waar de milieunormen worden vastgelegd. Dit gebeurt onder andere via de vaststelling van Beste
Beschikbare Technieken. Zoals naar voren kwam in Deelconclusie 1, kan de OD NZKG i als
uitvoeringsorganisatie 1 niet zomaar zelfstandig strenger zijn. Strenger zijn kan wel, mits onderbouwd en
vastgelegd in beleid. De OD NZKG geeft aan dat als de provincie dergelijk beleid vastlegt, zij bij het opstellen van
besluiten het provinciale beleid zal meenemen.

Toch heeft de OD NZKG hij de vergunningverlening wel enige afwegingsruimte. De Rekenkamer heeft de
belangenafweging in de casussen in beeld gebracht aan de hand van verschillende onderwerpen: milieu, BBT-
conclusies en gezondheid. Hierbij gaat het om de gevolgde processtappen, de Rekenkamer geeft geen
inhoudelijk oordeel over de belangenafweging. Hiervoor is namelijk een inhoudelijk oordeel van milieukundigen
en in het uiterste geval van een rechter van toepassing.

Ten eerste is de afweging van de gevolgen voor het milieu in beeld gebracht. De OD NZKG geeft aan dat zij over

het algemeen de gevolgen voor verschillende aspecten voor het milieu heeft afgewogen, maar opgetreden hinder
voor de omgeving niet in alle gevallen heeft voorzien. Dit was het geval in de casussen ROZA-slak Harsco en
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Schrotopslag 3, waarbij sprake was van respectievelijk stof- en geluidhinder. In de casus Geurmaatregelen
Hoogoven 6 heeft de OD NZKG veel aandacht voor de belangenafweging tussen de reductie van geuremissie en
de kosten van de maatregel voor Tata Steel.

Ten tweede is de afweging met betrekking tot het vertalen van BBT-conclusies met emissiegrenswaarden naar
voorschriften in de vergunning in beeld gebracht (zie Figuur 2.3).

BBT-conclusies met emissiegrenswaarden

Aan de technische maatregelen die op basis van de BBT-conclusies
moeten worden toegepast, kan een emissiegrenswaarde met een bepaalde

bandbreedte verbonden zijn. Een BBT-conclusie kan bijvoorbeeld
aangeven dat de uitstoot van een bepaalde emissie tussen de 5 en 15
moet liggen.

Figuur 2.3 BBT-conclusies met emissiegrenswaarden

Zoals naar voren kwam in Deelconclusie 1, verkent de provincie de mogelijkheid om te sturen op de onderkant
van de BBT-bandbreedte. Hiervoor is het nodig dat de provincie beleid vaststelt, waarna de OD NZKG dit beleid
kan uitvoeren. Dit zal volgens de provincie echter alleen gelden voor nieuwe of geactualiseerde vergunningen.
Ook moet het volgens de provincie blijken in hoeverre dit in de praktijk afdwingbaar is. Dergelijk beleid heeft de
provincie nog niet vastgesteld. De huidige praktijk is dat de OD NZKG de BBT-conclusie vertaalt naar
voorschriften in de vergunning, waarbij een emissiegrenswaarde aan de onderkant van de bandbreedte niet altijd
afgedwongen kan worden. De bandbreedte die in de BBT-conclusie is opgenomen, kan zorgen voor discussie
tussen de vergunningverlener en het bedrijf, omdat de onderlinge belangen verschillen. In de casus
Emissiegrenswaarden Doekfilter heeft de OD NZKG zich in het ontwerpbesluit, herzien ontwerpbesluit en
definitief besluit wel primair gericht op de onderkant van de BBT-bandbreedte.

Ten derde is de afweging met betrekking tot gezondheid in beeld gebracht. Zoals naar voren kwam in
Deelconclusie 1, wil de provincie gezondheid meer nadruk geven bij de uitvoering van VTH-taken. De huidige
mogelijkheden voor de OD NZKG om gezondheid (zwaarder) mee te wegen bij de reguliere uitvoering van VTH-
taken zijn echter beperkt. De OD NZKG kan als uitvoeringsorganisatie niet zomaar zelfstandig strengere normen
opleggen. De provincie kan als bevoegd gezag, mits onderbouwd, in sommige gevallen aanvullend beleid
vaststellen. De mogelijkheden zijn echter ook voor de provincie beperkt, zoals in Deelconclusie 1 naar voren
kwam. Een manier waarop de OD NZKG gezondheid wel (zwaarder) mee kan laten wegen binnen de reguliere
uitvoering van VTH-taken, is door het opnemen van gedrag- en werkvoorschriften in de vergunning, om
hinderaspecten bij de vergunningverlening te betrekken (hinder heeft een (indirect) negatief effect op de
gezondheid). In de casus Schrotopslag 3 heeft de OD NZKG dit gedaan. Zoals naar voren kwam in Deelconclusie
3, past de OD NZKG de vergunning ambtshalve aan, waarbij voorschriften worden toegevoegd over handelingen
om hinderlijke geluiden bij de verwerking van schrot te beperken. In het Programma Tata Steel 2020-2050 geeft
de provincie aan specifiek voor stof gedrag- en werkvoorschriften in de vergunning op te willen gaan nemen om
stofverspreiding tegen te gaan. Een andere manier waarop de provincie en OD NZKG gezondheidsaspecten
meer willen betrekken, is door het (binnen de wettelijke normen) aanscherpen van de vergunning van de
Kooksfabrieken, Hoogovens, Sinterfabriek, Pelletfabriek en Oxystaalfabriek. In 2020 bleek uit onderzoek dat er
een aantal verbeterpunten mogelijk is ten aanzien van de vergunning van deze fabrieken. De eerste stappen zijn
hiervoor gezet.
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Afwegingsruimte bij handhaving

De OD NZKG heeft, net als andere handhavingsinstanties, een beginselplicht tot handhaving. Als bij toezicht blijkt
dat een situatie bij Tata Steel of Harsco niet is toegestaan conform de vergunning en/of algemene regels,
beoordeelt de OD NZKG of er sprake is van een formele overtreding. Vervolgens beoordeelt de OD NZKG of er
gesanctioneerd moet worden en welke interventie zij oplegt (zie ook Deelconclusie 2). Bij het bepalen van de
interventie heeft de OD NZKG afwegingsruimte, doordat zij bijvoorbeeld de proportionaliteit van de op te leggen
interventie moet afwegen. In de onderzochte casussen heeft de OD NZKG de proportionaliteit van de opgelegde
interventies afgewogen.

Tabel 2.2 Toezicht en handhaving in de onderzochte casussen
Bedrijf(sonderdeel) Toezicht op Handhaving?
1. Harsco Stofemissie bij het kiepen van slak en Ja, op overtreden voorschrift vergunning

overige handelingen

2. Oxystaalfabriek Tata Steel Bodembedreiging door opslag van schrot Ja, op overtreden voorschrift vergunning
3. Oxystaalfabriek Tata Steel Geluid door handelingen bij opslag van Nee, want geen overtreding
schrot
4. Sinterfabriek Tata Steel Stofemissie bij sinterkoelers Nee, juridisch niet houdbaar
5. Kooksfabrieken Tata Steel Ontstaan van ongare kooks Ja, op niet-vergunde activiteiten

Er kunnen omstandigheden zijn waarbij een aangetroffen situatie, hoewel niet wenselijk, geen overtreding is die
gesanctioneerd moet worden. Dit was het geval in de casussen Schrotopslag (geluid) en Sinterkoelers. In de
casus Schrotopslag (geluid) was er geen sprake van een overtreding, waardoor de OD NZKG geen wettelijke
basis had om te handhaven. In de casus Sinterkoelers achtten de OD NZKG en provincie
handhavingsmaatregelen niet proportioneel en juridisch niet mogelijk. Niettemin is in beide casussen sprake van
een onwenselijke situatie voor de omgeving. Vanwege de huidige maatschappelijke onrust rondom Tata Steel en
Harsco probeert de OD NZKG Tata Steel, ook op verzoek van de provincie, daarom te bewegen deze situaties zo
snel mogelijk te verbeteren. Zo is in de casus Sinterkoelers een vergunningtraject gestart voor een extra
filterinstallatie, waarmee de stofemissie moet afnemen. De OD NZKG heeft in de vergunning een termijn
opgenomen waarbinnen de filterinstallatie gerealiseerd moet zijn. Als dit niet is gebeurd binnen die tijd, kan de
OD NZKG hier alsnog op gaan handhaven.

In de casussen Stofemissie Harsco, Schrotopslag (bodembedreiging) en Ongare kooks heeft de OD NZKG
bestuursrechtelijke correctieve interventies opgelegd (zie Deelconclusie 2). In de afweging speelden de juridische
houdbaarheid, de ernst en mogelijke gevolgen van de overtreding en de opstelling van het bedrijf een belangrijke
rol. De OD NZKG heeft in de casussen één of meerdere last(en) onder dwangsom opgelegd, omdat dit volgens
haar de meest effectieve maatregel was om naleving van de voorschriften en regels te bereiken. De OD NZKG en
provincie zijn bij bezwaar- en beroepsprocedures tegen de genomen handhavingsbesluiten in de onderzochte
casussen tot nu toe (december 2020) in het gelijk gesteld.

Bij een last onder dwangsom bepaalt de OD NZKG zelf de hoogte van de dwangsom, waarbij zij per geval de
proportionaliteit afweegt, waarbij de ernst van de overtreding en de effectieve werking van de dwangsom
belangrijke pijlers zijn. In de casus Stofemissie Harsco heeft de OD NZKG bij de eerste last onder dwangsom op
stofemissie bij het kiepen van sl ak k egalege ¥algens éeddD &lZKGvan U 5.
was dit bedrag in lijn met de ernst van de overtreding. De OD NZKG geeft aan dat de overtreding an sich niet
heel ernstig is, hoewel de gevolgen voor de omgeving wel ernstig kunnen zijn. Echter constateert de Rekenkamer
dat het bedrag wel te laag bleek voor een effectieve werking. De OD NZKG heeft twee vervolg-lasten onder
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dwangsom opgelegd. Hierbij is het dwangsombedrag verhoogd, omdat de eerste last onder dwangsom de

overtreding niet heeft verholpen. Ook heeft de OD NZKG de handhaving opgeschaald door een last onder

dwangsom op O6overige handeldien gdemaén gospo nt eg ell e g gke5h0O pekire ri bnigje ziest
constatering, omdat de ervaring van de OD NZKG met de andere last onder dwangsom voor Harsco was dat die

hoogte niet effectief genoeg was. Het effect van de latere dwangsommen bij Harsco is volgens de OD NZKG

zichtbaar merkbaar geweest, omdat de stofemissie is verminderd en Harsco veel aanpassingen heeft

doorgevoerd.

De OD NZKG heeft bij de casussen geen bestuursrechtelijke bestraffende interventies opgelegd. Ook is zij niet
overgegaan tot een last onder bestuursdwang of het tijdelijk stilleggen van het bedrijf. De mogelijkheden voor de
OD NZKG om deze interventies op te leggen zijn relatief beperkt. Het opleggen van een last onder
bestuursdwang of stilleggen van het bedrijf is in theorie mogelijk, maar in de praktijk complex. Wel heeft de OD
NZKG in de casussen Stofemissie Harsco en Schrotopslag (bodembedreiging) aangifte gedaan bij het Openbaar
Ministerie. Het Openbaar Ministerie heeft laten weten een strafrechtelijk onderzoek te starten in de casus
Stofemissie Harsco. De OD NZKG heeft geen invloed op de behandeling van deze aangiftes.

Informatievoorziening

Onderzoeksvraag 3. Wat is de kwaliteit van de informatievoorziening van de OD NZKG aan GS en van GS aan
PS over de uitvoering van de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco?

Deze onderzoeksvraag is beantwoord aan de hand van twee deelconclusies.

Deelconclusie 5. Informatievoorziening OD NZKG aan GS

De informatievoorziening door de OD NZKG aan GS over de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en
Harsco was op verschillende momenten niet toereikend. GS hebben bij de OD NZKG onvoldoende
aangegeven waarover, op welke manier en wanneer de OD NZKG hen moest informeren over de
uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. De OD NZKG heeft onvoldoende blijk gegeven van
bestuurlijke sensitiviteit. Sinds begin 2020 is de informatievoorziening verbeterd.

Tot de zomer van 2018 voldeed de informatievoorziening door de OD NZKG aan GS aan de verwachtingen van
de provincie. Conform afspraak informeerde de OD NZKG de provincie over de uitvoering van VTH-taken bij Tata
Steel voornamelijk via het risico- en aandachtdossier. Door de maatschappelijke onrust vanaf de zomer van 2018
is de informatievoorziening door de OD NZKG aan GS veranderd en geintensiveerd. Harsco werd onderdeel van
het risico- en aandachtdossier en Tata Steel en Harsco kregen binnen dit dossier meer aandacht. Ook is in juni
2019 de Projectkamer opgericht.

In de casus Sinterkoelers bleek eind 2019 dat de informatievoorziening van de OD NZKG aan GS niet voldoende
was. Volgens de provincie was de informatievoorziening door de OD NZKG niet tijdig, onvoldoende op schrift
gesteld en had de informatie te weinig duiding. De provincie heeft bij de OD NZKG echter onvoldoende duidelijk
gemaakt wat zij van de OD NZKG verwachtte ten aanzien van de informatievoorziening. De OD NZKG heeft op
haar beurt onvoldoende blijk gegeven van bestuurlijke sensitiviteit. In de casus Sinterkoelers wilde de OD NZKG
de milieutechnische feiten eerst op een rij hebben en mogelijke oplossingen in beeld hebben. De gedeputeerde is
daardoor op verschillende momenten op een relatief laat moment geinformeerd. Een dergelijke milieutechnische
benadering van deze casus volstaat niet in de context van de toegenomen maatschappelijke onrust vanaf de
zomer van 2018.
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De provincie en OD NZKG hebben naar aanleiding van de casus Sinterkoelers aanvullende afspraken gemaakt
over de informatievoorziening. Toen in het voorjaar van 2020 bleek dat in de casus Stofemissie Harsco de
invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde dwangsommen waren verjaard, heeft de OD NZKG de provincie
snel geinformeerd.

Als bevoegd gezag is de provincie verantwoordelijk voor een goede uitvoering van de VTH-taken bij Tata Steel en
Harsco. Als gemandateerde moet de OD NZKG de provincie informeren over de uitvoering van deze taken.
Conform afspraak informeerde de OD NZKG de provincie tot de zomer van 2018 over de uitvoering van VTH-
taken bij Tata Steel voornamelijk via de reguliere lijn van het risico- en aandachtdossier. Vanwege het lage
risicoprofiel werd Harsco niet aangemerkt als risicobedrijf. Harsco was daardoor geen onderdeel van het risico-
en aandachtdossier. Het risico- en aandachtdossier wordt voorbereid door de OD NZKG en besproken met de
beleidsinhoudelijk medewerkers en ambtelijk opdrachtgever van de provincie. Vervolgens wordt het risico- en
aandachtdossier periodiek uitgebreid besproken met de gedeputeerde. De ambtelijke organisatie van de
provincie geeft aan dat deze informatievoorziening voldeed aan haar verwachting.

Vanaf de zomer van 2018 is de informatievoorziening door de OD NZKG aan GS veranderd en geintensiveerd.
Aanleiding hiertoe was de grote toename van het aantal klachten van omwonenden vanwege de stofemissies bij
Harsco. Achteraf en met de kennis van nu vindt de provincie dat de OD NZKG haar hierover te laat heeft
geinformeerd. Harsco werd onderdeel van het risico- en aandachtdossier en Tata Steel en Harsco kregen binnen
dit dossier meer aandacht. Ook is in juni 2019 de Projectkamer opgericht, waarin de ambtelijke organisaties van
de provincie en OD NZKG ontwikkelingen met betrekking tot Tata Steel en Harsco bespreken.

In de casus Sinterkoelers bleek eind 2019 echter dat de informatievoorziening van de OD NZKG aan de provincie
opnieuw niet voldoende was. Zoals aangegeven in Deelconclusie 2, kwam in deze casus naar aanleiding van een
melding van Tata Steel aan het licht dat er sprake was van een overtreding van een norm in de vergunning.
Volgens de provincie heeft de OD NZKG de informatie op verschillende momenten onvoldoende op schrift
gesteld. Daarnaast heeft de OD NZKG de informatie volgens de provincie niet tijdig gedeeld met GS en had de
informatie te weinig duiding.

Als bevoegd gezag hebben GS de verantwoordelijkheid om aan te geven aan welke eisen de
informatievoorziening moet voldoen. In de casus Sinterkoelers is gebleken dat dit voor de OD NZKG onvoldoende
duidelijk is geweest. In een reconstructie over hoe en wanneer GS geinformeerd en betrokken zijn geweest bij
deze casus, erkennen GS dat zij richting de OD NZKG onvoldoende hebben benadrukt dat de beschikbare
informatie schriftelijk moet worden vastgelegd. Ook zijn er volgens de OD NZKG geen duidelijke kaders voor wat
wordt verstaan onder O6tijdigbd.

De OD NZKG heeft op haar beurt onvoldoende blijk gegeven van bestuurlijke sensitiviteit. In de casus
Sinterkoelers wilde de OD NZKG eerst de milieutechnische feiten op een rij hebben en mogelijke oplossingen in
beeld hebben. De gedeputeerde is daardoor op verschillende momenten op een relatief laat moment
geinformeerd. Een dergelijke milieutechnische benadering van deze casus volstaat niet in de context van de
toegenomen maatschappelijke onrust vanaf de zomer van 2018.

De provincie en OD NZKG hebben naar aanleiding van de casus Sinterkoelers aanvullende afspraken gemaakt
over de informatievoorziening. Zo stelt de OD NZKG sinds januari 2020 een Weeksignaal over Tata Steel en
Harsco op. Daarnaast hebben de OD NZKG en provincie in maart 2020 afspraken gemaakt over wanneer,
waarover en met welke betrokkenen ambtelijk en bestuurlijk overleg plaatsvindt. Toen in het voorjaar van 2020
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bleek dat in de casus Stofemissie Harsco de invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde dwangsommen
waren verjaard, heeft de OD NZKG de provincie snel geinformeerd.

Aanbeveling 4a aan GS

Stel duidelijke kaders op met betrekking tot waarover, op welke manier en wanneer de OD NZKG GS moet
informeren over de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. Maak daarbij onderscheid tussen reguliere
en politiek-bestuurlijke zaken.

Aanbeveling 4b aan OD NZKG
Vergroot de bestuurlijke sensitiviteit binnen de OD NZKG, om beter in te kunnen schatten waarover, op welke
manier en wanneer GS geinformeerd moeten worden over de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco.

Deelconclusie 6. Informatievoorziening GS aan PS

GS hebben PS op verschillende momenten niet toereikend op de hoogte gehouden over de uitvoering van
de VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. Er zijn nog geen eenduidige criteria of richtlijnen voor
onderwerpen met betrekking tot Tata Steel en Harsco waarover PS geinformeerd moeten worden. De
Rekenkamer constateert dat de informatievoorziening sinds begin 2020 is verbeterd.

Tot aan de zomer van 2018 informeerden GS PS op hoofdlijnen en op de reguliere momenten over de uitvoering

vanVTH-t aken. I n het najaar van 2018 infor hmaaZetemde GS PS over
maatschappelijke onrust die naar aanleiding hiervan is ontstaan. Sindsdien is de informatievoorziening door GS

aan PS veranderd en geintensiveerd. In maart 2019 bleek dat er veel onduidelijkheid heerste bij Statenleden.

Omdat PS vonden dat zij onvoldoende op de hoogte zijn gehouden over de uitvoering van VTH-taken bij Tata

Steel en Harsco, droegen PS GS in juni 2019 via een motie op om PS tweewekelijks te informeren over de stand

van zaken en ontwikkelingen rondom Tata Steel en Harsco. GS hebben hier invulling aan gegeven.

In de casus Sinterkoelers bleek eind 2019 echter dat de informatievoorziening door GS aan PS niet voldoende
was. PS vroegen zich af waarom zij pas op 5 december 2019 zijn geinformeerd, terwijl Tata Steel het incident in
april 2019 had gemeld aan de OD NZKG. In een reconstructie over hoe en wanneer GS geinformeerd en
betrokken zijn geweest bij deze casus erkennen GS dat de informatie omtrent de sinterkoelers niet tijdig is
gedeeld met PS en geven zij aan dat zij de informatievoorziening aan PS zullen verbreden en verdiepen.

Eind 2019 spraken GS en PS af dat de Statencommissie NLG in plaats van tweewekelijks, maandelijks zal
worden geinformeerd, onder andere om meer duiding aan de informatie te kunnen geven. De Rekenkamer
constateert dat de informatievoorziening sinds begin 2020 is verbeterd. Er zijn echter nog geen eenduidige
criteria of richtlijnen voor onderwerpen met betrekking tot Tata Steel en Harsco waarover PS geinformeerd
moeten worden. De ambtelijke organisatie van de provincie is bezig met het opstellen van een informatieprotocol.

Toen in het voorjaar 2020 bleek dat in de casus Stofemissie Harsco de invorderingsbevoegdheden van vier
verbeurde dwangsommen waren verjaard, hebben GS PS snel geinformeerd.

PS houden horizontaal toezicht op GS ten aanzien van de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-taken door de
OD NZKG. Om deze rol te kunnen uitvoeren is het noodzakelijk dat PS door GS toereikend op de hoogte worden
gehouden over de uitvoering van de VTH-taken. In de informatievoorziening door GS aan PS is een duidelijk
onderscheid te zien tussen de informatievoorziening voor de maatschappelijke onrust naar aanleiding van de
stofemissies bij Harsco (zomer 2018) en de informatievoorziening daarna. GS informeerden PS tot aan de zomer
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van 2018 op hoofdlijnen en op de reguliere momenten over de uitvoering van VTH-taken. De
informatievoorziening had niet specifiek betrekking op Tata Steel en Harsco, maar ging op hoofdlijnen over de
uitvoering van VTH-taken bij alle bedrijven waar GS bevoegd gezag voor zijn, conform de actieve informatieplicht
van GS aan PS.

In het najaarvan 2018i nf or meer den GS PS over de ografietregens?d

onrust die naar aanleiding hiervan is ontstaan. Vanaf 2019 kwam de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en
Harsco bijna wekelijks aan de orde bij PS. Statenleden hebben op verschillende momenten zorgen geuit over de
uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. In maart 2019 bleek dat er veel onduidelijkheid heerst bij
Statenleden en dat zij zich vaak baseerden op informatie uit de media. Omdat PS in juni 2019 van mening waren
dat zij onvoldoende op de hoogte zijn gehouden over de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco,
droegen PS GS via een motie op om PS tweewekelijks te informeren over de stand van zaken en ontwikkelingen
rondom Tata Steel en Harsco. GS hebben hier vanaf juli 2019 invulling aan gegeven door tweewekelijks op
hoofdlijnen te rapporteren aan de Statencommissie NLG.

In de casus Sinterkoelers bleek eind 2019 echter dat de informatievoorziening door GS aan PS niet voldoende
was. Op 5 december 2019 werden PS per brief geinformeerd over de hogere uitstoot van stof uit de sinterkoelers,
dan in de vergunning is opgenomen. PS waren geschrokken van de brief en waren kritisch richting de
gedeputeerde over het O6zoveelc®tP8doegenwaardnez) pas dpb fleceinbet a
2019 zijn geinformeerd, terwijl Tata Steel het incident in april 2019 heeft gemeld aan de OD NZKG. In een
reconstructie over hoe en wanneer GS geinformeerd en betrokken zijn geweest bij deze casus erkennen GS dat
de informatie omtrent de sinterkoelers niet tijdig is gedeeld met PS en geven zij aan dat zij de
informatievoorziening aan PS zullen verbreden en verdiepen.

Eind 2019 spraken GS en PS af dat de Statencommissie NLG in plaats van tweewekelijks, maandelijks
(voorafgaand aan de Statencommissie NLG) zal worden geinformeerd over de stand van zaken van VTH-
bedrijven die onder provinciaal bevoegd gezag vallen, waaronder ook Tata Steel en Harsco. Hiermee
verwachtten GS meer duiding aan de informatie te kunnen geven en de informatievoorziening te kunnen
verbreden en te verdiepen. De Rekenkamer constateert dat de informatievoorziening sinds begin 2020 is
verbeterd. Er zijn echter nog geen eenduidige criteria of richtlijnen voor onderwerpen met betrekking tot Tata
Steel en Harsco waarover PS geinformeerd moeten worden. De ambtelijke organisatie van de provincie is bezig
met het opstellen van een informatieprotocol. Hierin worden richtlijnen opgenomen over onder andere wanneer
PS geinformeerd moeten worden over ontwikkelingen ten aanzien van Tata Steel en Harsco.

Toen in het voorjaar 2020 bleek dat in de casus Stofemissie Harsco de invorderingsbevoegdheden van vier
verbeurde dwangsommen waren verjaard, hebben GS PS tijdens de eerstvolgende informatievoorziening over de
uitvoering van VTH-taken voorafgaand aan de Statencommissievergadering NLG geinformeerd.

Aanbeveling 5 aan GS

Zorg dat het informatieprotocol, waarin richtlijnen worden opgenomen wanneer PS geinformeerd moeten worden
over ontwikkelingen ten aanzien van Tata Steel en Harsco, zo spoedig mogelijk wordt opgesteld en leg dit voor
aan PS. Evalueer na één jaar de werking met PS.
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Betrokkenheid omgeving

Onderzoeksvraag 4. Hoe worden omwonenden en belangenorganisaties betrokken bij de uitvoering van de VTH-
taken bij Tata Steel en Harsco?

Deze onderzoeksvraag is beantwoord aan de hand van twee deelconclusies.

Deelconclusie 7. Afhandeling van klachten en handhavingsverzoeken

Sinds de zomer van 2018 is er een toename van klachten en handhavingsverzoeken over Tata Steel en/of
Harsco bij de OD NZKG. Omwonenden vinden dat de OD NZKG geen gebruiksvriendelijk klachtenloket
heeft en dat de afhandeling van klachten door de OD NZKG onvoldoende is. Handhavingsverzoeken
leveren voor de indieners vaak niet het gewenste resultaat op, omdat deze vaak worden afgewezen.

Sinds de zomer van 2018 neemt het aantal klachten over overlast door Tata Steel en/of Harsco bij de OD NZKG
toe, met pieken in het eerste kwartaal van 2019 en in het eerste kwartaal van 2020. Ook het aantal
handhavingsverzoeken neemt toe. In 2017 en 2018 zijn er geen handhavingsverzoeken ingediend over Tata
Steel en Harsco, terwijl in de periode 2019 tot en met het eerste kwartaal van 2020 er 11 handhavingsverzoeken
zijn ingediend.

Omwonenden hebben bij de Rekenkamer aangegeven dat het klachtenformulier van de OD NZKG niet
gebruiksvriendelijk is. Hierdoor worden klachten op een andere manier ingediend, vooral via het particuliere
initiatief Stofmelder. Klachten komen niet altijd bij de OD NZKG terecht, waardoor zij geen volledig
klachtenoverzicht heeft.

De Rekenkamer heeft meerdere signalen van omwonenden ontvangen waarin zij aangeven ontevreden te zijn
over de klachtafhandeling door de OD NZKG, met name doordat de OD NZKG op klachten reageert met
standaardantwoorden. Het is voor indieners onduidelijk wat er met hun klacht gebeurt en zij merken na het
indienen van hun klachten geen vermindering van de hinder. Een aantal omwonenden heeft bij de Rekenkamer
aangegeven dat zij hierdoor 6 k | a a gvondere i sommige gevallen leidt ontevredenheid over de afhandeling
van klachten tot een handhavingsverzoek.

Het indienen van een handhavingsverzoek kost omwonenden veel tijd, terwijl het behandelen van een
handhavingsverzoek de OD NZKG ook veel tijd kost. Het is voor indieners niet duidelijk aan welke formele criteria
een handhavingsverzoek moet voldoen. De OD NZKG geeft aan dat zij handhavingsverzoeken vaak afwijst,
omdat zij geen constateringen kan doen op de genoemde voorschriften in het handhavingsverzoek. Ook twee
handhavingsverzoeken die betrekking hadden op de casus Ongare kooks waren in eerste instantie afgewezen. In
tweede instantie volgde echter toch handhaving, nadat de indieners met succes bezwaar had gemaakt tegen de
afwijzing van de handhavingsverzoeken.

Omgang met klachten

In een periode van twee en een half jaar zijn er in
Harsco bij de OD NZKG ingediend. Het aantal klachten neemt toe, met pieken in het eerste kwartaal van 2019 en
in het eerste kwartaal van 2020, zie Figuur 2.4. Klachten hebben vooral betrekking op stank-°, stof- en
geluidoverlast. De klachten over stank en geluid zijn de afgelopen jaren sterk toegenomen. De klachten over

% In het klachtenformulier van de OD NZKG wordt de term stankoverlast gehanteerd. Vandaar dat we spreken over stank in
plaats van geur.
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stofoverlast kenden vooral een toename richting eerste kwartaal 2019. Dit had te maken met de stofemissies bij
Harsco.

Ontwikkeling klachten per soort overlast
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Figuur 2.4 Ontwikkeling van het aantal klachten per soort overlast (okt. 2017 t/m mrt. 2020)

De Rekenkamer constateert ten aanzien van de omgang van klachten in de praktijk dat de OD NZKG niet het
centrale verzamelpunt is voor alle klachten. Klachten kunnen bij verschillende instanties worden ingediend,
waardoor de OD NZKG geen volledig klachtenoverzicht heeft. De Dorpsraad Wijk aan Zee en Stichting IJmondig
geven aan dat het klachtenformulier van de OD NZKG niet gebruiksvriendelijk is. Onder andere uit
ontevredenheid over de wijze waarop klachten bij de OD NZKG kunnen worden ingediend, hebben omwonenden
in 2018 de website Stofmelder opgezet. Dit werkte in de onderzoeksperiode echter (nog) niet naar behoren. Half
september 2020 is wel een nieuwe, verbeterde versie aangekondigd. Van het aantal klachten waarvan de OD
NZKG heeft geregistreerd hoe deze zijn binnengekomen, komt het grootste deel binnen via de website
Stofmelder en niet direct bij de OD NZKG.

De Rekenkamer heeft daarnaast meerdere signalen van omwonenden ontvangen waarin zij aangeven
ontevreden te zijn over de klachtafhandeling door de OD NZKG, met name doordat de OD NZKG
standaardantwoorden gebruikt. Volgens de Dorpsraad Wijk aan Zee informeert de OD NZKG de indiener van de
klacht niet welke actie er is ondernomen richting Tata Steel en Harsco naar aanleiding van de klacht. Het is voor
indieners onduidelijk wat er met hun klacht gebeurt. Ook geven omwonenden aan dat zij, na het indienen van hun
klachten, geen vermindering van de hinder merken. Zij zien geen resultaat van het indienen van klachten. Uit een
analyse van de Rekenkamer van ingediende klachten over Tata Steel en Harsco blijkt dat de OD NZKG bij 39
procent van de klachten geen controle uitvoert, omdat de oorzaak van de hinder al bekend is. Bij minder dan 1
procent (12 klachten) is de OD NZKG gestart met het houden van extra toezicht naar aanleiding van de klacht. Dit
betekent niet dat de OD NZKG helemaal geen toezicht houdt op hetgeen waarover klachten worden ingediend.
Bij 34 procent van de klachten hield de OD NZKG namelijk al extra toezicht op hetgeen waarover de klacht is
ingediend. Bij de overige klachten hield de OD NZKG geen extra toezicht omdat bijvoorbeeld de oorzaak
onbekend was (26 procent), of omdat er geen sprake was van een overtreding van de vergunning (1 procent).
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Een aantal omwonenden heeft bij de Rekenkamer aangegeven klaagmoe te zijn geworden, doordat het indienen
van klachten veel tijd en energie kost en zij geen resultaat zien van het indienen van hun klachten. Ook
standaardantwoorden bij de athandeling van klachten dragen bij aan het klaagmoe worden van omwonenden. De
Rekenkamer merkt op dat ondanks de klaagmoeheid, het totaal aantal klachten in de onderzoeksperiode stijgend
is, met een piek in het eerste kwartaal van 2019 en een piek in het eerste kwartaal van 2020. Echter, door de
klaagmoeheid is het aantal ingediende klachten geen goede graadmeter voor de uitvoering van VTH-taken.

Omgang met handhavingsverzoeken

Handhavingsverzoeken worden veel minder vaak ingediend dan klachten. In 2017 en 2018 zijn er geen
handhavingsverzoeken ingediend over Tata Steel en Harsco, terwijl in de periode 2019 tot en met het eerste
kwartaal van 2020 er 11 handhavingsverzoeken zijn ingediend. Een handhavingsverzoek volgt vaak op een
klacht. Van de 11 handhavingsverzoeken heeft de OD NZKG er op het moment van onderzoek (zomer 2020) 6
afgehandeld. Deze waren in eerste instantie alle 6 afgewezen. Bij twee handhavingsverzoeken die betrekking
hadden op de casus Ongare kooks, volgde in tweede instantie echter toch handhaving, nadat de indieners met
succes bezwaar hadden gemaakt tegen de afwijzing van de handhavingsverzoeken.

De Rekenkamer constateert ten aanzien van de omgang met handhavingsverzoeken ten eerste dat de
mogelijkheid en wijze voor het indienen van handhavingsverzoeken niet beschreven staat op de website van de
OD NZKG. Hierdoor is het voor indieners niet duidelijk aan welke formele criteria een handhavingsverzoek moet
voldoen. Ten tweede kost het indienen maar ook het behandelen van een handhavingsverzoek veel tijd, wat
invioed heeft op de beschikbare capaciteit voor het uit te voeren toezicht. Om een handhavingsverzoek te kunnen
inwilligen, moet de OD NZKG zelf constateringen doen op het overtreden van voorschriften waarop de indiener
verzoekt te handhaven. De OD NZKG geeft aan dat zij handhavingsverzoeken vaak afwijst, omdat zij geen
constateringen kan doen op de in het handhavingsverzoek genoemde voorschriften. Zij geeft aan in die gevallen
na te gaan of handhaving via een andere weg, bijvoorbeeld via constateringen op andere voorschriften, mogelijk
is. De OD NZKG zou graag meer structureel in overleg willen met de omgeving om handhavingsverzoeken te
voorkomen, maar dit was in de zomer van 2020 nog niet goed van de grond gekomen.

Aanbeveling 6 aan OD NZKG

Zorg ervoor dat de OD NZKG het centrale meldpunt voor klachten wordt. In ieder geval door het indienen van
klachten te vergemakkelijken met een gebruiksvriendelijk klachtenformulier, waardoor een particulier initiatief als
Stofmelder niet meer nodig is. Koppel daarnaast aan de indieners van klachten beter terug wat er met hun klacht
is gebeurd. Op deze manier is de kans groter dat de nuttige input van omwonenden voor toezicht en handhaving
wordt behouden en zij niet meer gebruik hoeven te maken van (onder andere) handhavingsverzoeken.

Deelconclusie 8. Vertrouwen omgeving

Het vertrouwen van de omgeving in de provincie en OD NZKG is de afgelopen jaren afgenomen en de
relatie tussen omwonenden enerzijds en de provincie en OD NZKG anderzijds is gejuridiseerd. De
juridische stappen leveren voor omwonenden vaak niet de gewenste resultaten op en de behandeling
ervan legt beslag op de capaciteit van de OD NZKG.

De afname van het vertrouwen van de omgeving in de provincie en OD NZKG komt onder andere doordat er in
de afgelopen jaren meerdere incidenten zijn voorgevallen. Ook is er sprake van een mismatch tussen de
verwachtingen van de omgeving wat de provincie en OD NZKG zouden moeten doen en wat zij op basis van wet-
en regelgeving en capaciteit kunnen doen. Daarnaast constateert de Rekenkamer dat de communicatie van de
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provincie en OD NZKG richting de omgeving niet toereikend is en dat omwonenden niet bij de uitvoering van
VTH-taken worden betrokken.

Gevolg is dat de relatie tussen omwonenden en de provincie en OD NZKG is gejuridiseerd. Zo gebruiken
omwonenden in toenemende mate formele momenten en juridische instrumenten bij de uitvoering van VTH-
taken, waaronder het indienen van zienswijzen, het in bezwaar en beroep gaan en het indienen van
handhavingsverzoeken. Deze juridische stappen leveren voor de omgeving vaak niet de gewenste resultaten op
en de behandeling van zienswijzen, handhavingsverzoeken, bezwaar en beroep legt beslag op de capaciteit van
de OD NZKG, wat ten koste gaat van de capaciteit voor de uitvoering van andere VTH-taken. Dit leidt tot
ontevredenheid bij zowel de omgeving als de provincie en OD NZKG.

Het vertrouwen van de omgeving in de provincie en OD NZKG is de afgelopen jaren afgenomen. Hiervoor zijn
verschillende redenen aan te wijzen. Ten eerste zijn er de afgelopen jaren meerdere incidenten voorgevallen. Zo
is er vanaf de zomer van 2018 veel maatschappelijke onrust en media-aandacht ontstaan door de overlast van
stofemissies bij Harsco waarbij grafiet is vrijgekomen en de mogelijke gevolgen daarvan op de gezondheid. Door
andere recente incidenten, zoals de te hoge stofemissies bij de sinterkoelers van de Sinterfabriek van Tata Steel
dat eind 2019 openbaar is geworden en de verjaring van de invorderingsbevoegdheden van vier verbeurde
dwangsommen bij de stofemissies van Harsco in het voorjaar van 2020, is de maatschappelijke onrust verder
toegenomen.

Ten tweede is er sprake van een mismatch tussen de verwachtingen van de omgeving wat de provincie en OD
NZKG zouden moeten doen en wat zij op basis van wet- en regelgeving en beschikbare capaciteit kunnen doen.
Zo vinden omwonenden dat de OD NZKG belangen als gezondheid en milieu zwaarder mee moet wegen bij de
uitvoering van VTH-taken, terwijl de OD NZKG hier maar zeer beperkt de ruimte toe heeft. Zoals aangegeven in
Deelconclusie 4, kan de OD NZKG als uitvoeringsorganisatie niet zomaar zelfstandig strengere normen opleggen
en hoewel de provincie als bevoegd gezag in sommige gevallen aanvullend beleid kan vaststellen, zijn ook de
mogelijkheden voor de provincie beperkt. Daarnaast geven omwonenden aan dat voor een serieuze aanpak van
de overtredingen bij Harsco meer controlebezoeken per week noodzakelijk zijn, terwijl het toezicht bij Harsco
vanaf het opleggen van de last onder dwangsom heel intensief is geweest voor de OD NZKG. Dit heeft impact op
de beschikbare capaciteit van de OD NZKG, waardoor zij minder tijd heeft om andere bedrijven te inspecteren.
Verder kan de OD NZKG niet handhaven als zij daar geen wettelijke basis voor heeft, maar is het voor de
omgeving niet altijd duidelijk wanneer sprake is van een formele overtreding. De uitleg van de provincie en OD
NZKG van hun mogelijkheden en beperkingen bij de uitvoering van VTH-taken volstaat niet.

Ten derde constateert de Rekenkamer dat de communicatie richting de omgeving niet toereikend is. De
communicatie over de uitvoering van VTH-taken verloopt vooral via de OD NZKG. Dit is onderdeel van het
mandaat aan de OD NZKG en volgens de provincie hebben vragen van omwonenden vaak betrekking op de
uitvoering van VTH-taken, die de OD NZKG beter kan beantwoorden dan de provincie. De omgeving geeft echter
aan dat zij nog niet goed in gesprek is met de OD NZKG. Ook de OD NZKG geeft aan dat de communicatie
richting de omgeving voor verbetering vatbaar is. Het is voor haar niet altijd duidelijk bij welke ontwikkelingen
omwonenden behoefte hebben aan communicatie vanuit de OD NZKG, onder andere omdat de behoefte per
bewoner en belangengroep verschilt. Verder is de informatie over Tata Steel en Harsco via de websites van de
provincie en de OD NZKG nog niet actueel, overzichtelijk en volledig (zie ook Deelconclusie 2). Daarbij
communiceerden de provincie en de OD NZKG de afgelopen jaren elk vanuit hun rol, maar nog niet altijd als één
overheid over de uitvoering van VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. Dit kan nadelige gevolgen hebben voor het
imago van beide overheidsorganisaties.
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Ten vierde worden omwonenden niet voldoende betrokken bij de uitvoering van VTH-taken. Dit heeft tot gevolg
dat de relatie tussen omwonenden enerzijds en de provincie en OD NZKG anderzijds gejuridiseerd is.
Omwonenden gebruiken de formele momenten en juridische instrumenten bij de uitvoering van VTH-taken om
meer grip te krijgen op de uitvoering. Formele momenten zijn onder andere het reageren bij aanpassingen van de
vergunning via zienswijzen, het in bezwaar en beroep gaan als niet wordt voldaan aan de voorstellen van de
omgeving en het indienen van klachten en handhavingsverzoeken. Zoals al naar voren kwam in Deelconclusie 7,
leveren deze juridische stappen voor de omgeving vaak niet de gewenste resultaten op. Bovendien kost het de
omgeving veel tijd en energie om via de formele momenten te reageren en legt het ook een groot beslag op de
capaciteit van de OD NZKG, wat ten koste gaat van de capaciteit voor de uitvoering van andere VTH-taken. Dit
leidt tot ontevredenheid bij zowel de omgeving als de provincie en OD NZKG.

Een laatste reden waarom het vertrouwen van de omgeving is afgenomen heeft te maken met ontevredenheid
over de wijze waarop door de OD NZKG klachten worden afgehandeld (zie ook Deelconclusie 7).

Het is aan de OD NZKG en de provincie om het vertrouwen van de omgeving te herstellen. In de afgelopen
periode hebben de provincie en OD NZKG stappen gezet om de communicatie richting omwonenden te
verbeteren. Zo is begin 2020 een omgevingsmanager aangesteld bij de OD NZKG. Ook is de OD NZKG
voornemens om een fysieke locatie in Wijk aan Zee te openen, waar omwonenden bij vragen en suggesties
terechtkunnen. De provincie en OD NZKG zullen echter aan alle bovenstaande vijf punten tegemoet moeten
komen om het vertrouwen van de omgeving te herstellen. Behalve een goede communicatie van de provincie en
OD NZKG en betrokkenheid van de omgeving bij de uitvoering van VTH-taken, is het voor de omgeving nog
belangrijker dat de OD NZKG de VTH-taken juist uitvoert.

Aanbeveling 7 aan GS en OD NZKG

Herstel het vertrouwen van de omgeving door de omgeving beter te betrekken bij de uitvoering van VTH-taken
door na te gaan aan welke informatie de omgeving behoefte heeft en probeer zo veel mogelijk aan die
informatiebehoefte tegemoet te komen. De omgevingsmanager, die begin 2020 is ingesteld, en de opening van
een fysieke locatie kunnen hierin een rol spelen. Maak daarbij een onderscheid tussen de politiek/bestuurlijke
verzoeken voor de provincie en de technische vragen voor de OD NZKG. Logischerwijs moeten de provincie en
OD NZKG hun reacties op elkaar afstemmen en als één overheid en met één boodschap richting de omgeving
communiceren. Door het beter betrekken van de omgeving kan in de relatie tussen omwonenden en de provincie
en OD NZKG een juridisering bij de uitvoering van de VTH-taken wellicht voorkomen worden, waardoor de OD
NZKG meer tijd en capaciteit heeft voor het uitvoeren van al haar VTH-taken.
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Geachte mevrouw Hoenderdos-Metselaar,

Wij danken u voor het toesturen van uw bestuurlijke conceptnota VITH-
taken Tara Steel en Harsco Metals. Hierin concludeert u dat de
uirvoering van vergunningverienings-, toezichts- en handhavingstaken
{VTH) volgens de gestelde kaders verloopt. Hierbl) merkt u op dat dit in
de context van de maatschappelijke onrust echter niet volstaat. We
delen dit beeld en zien het als esn farme steun In de rug voor het door
ons in 2020 ingezette beleid in het Pragramma Tata Steel 2020-2050:
samenwerken aan een gezonde en vellige [imond. Met deze brief
reageren wij op uw conceptnota,

Samenvattend

We herkennen ons in de aanbevelingen die u doet en we zijn blij dat u
tot vrijwel dezelfde conclusies komt als wij. Conclusies, die we
inmiddels hebben omgezet in verbetermaatregelen, die zijn opgenomen
In het Programma Tata Steel 2020 - 2050 dat we gezamenlijk met de
gemeenten Beverwlk, Heemskerk en Velsen hebben Ingezer, Het
programma staat voor meer en Intenslever toezicht, aangescherpte
vergunningen, continu onderzoek naar de gezondheid en de
leefomgeving, betere communicatie met de omwonenden en
samenwerking tussen de verschillende overheden. In het verlengde
hiervan ligt het Uitvoeringsprogramma VTH Tata Steel 2020 - 2022,
opgesteld door de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD NZKG).
Uw conclusies en aanbevelingen zlen we daarom als een steun in de rug
en bevestigen ons beeld dat we op de goede weg ziin.

We onderschrijven uw aanbevelingen en herkennen uw bevindingen. We
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De provincle Noord-Holland en de OD NZKG reageren afzonderlijk op
uw conclusies en aanbevelingen. Dit vanuit de gedachte dat onze rollen,
bevoegdheden en taken richting Tata Steel en Harsco Metals en de
omwonenden verschillen. Omdat de OD NZKG haar taken voor deze
twee bedrijven namens ons college uitvoert en om als €én overheld te
communiceren, hebben we onze reacties voorafl wel met elkaar gedeeld
en afgestemd.

Algemene reactie

Tata Steel Is een van de meest complexe bedrijven in Nederland. En de
uitvoering van de VTH-taken is maar met enkele bedrijven in Nederland
te vergelijken. Het toepassen van normen en best beschikbare
technieken en het houden van toezicht hierop is in vrijwel alle gevallen
maatwerk en vaak voor meerdere uitleg vatbaar. Dit laatste blijkt ook
uit de vele zlenswijzen en bezwaar- en beroepzaken die door
belanghebbende partijen zijn ingediend. Dit maakt de situatie rondom
Tata Steel uitzonderlijk.

We delen uw constatering dat in deze uitzonderlijke situatie en de
aanwezige maatschappelijke onrust meer van ons wordt gevraagd dan
een adequate uitvoering van de VTH-taken. Met het Programma Tata
Steel 2020-2050 en het Uitvoeringsprogramma VTH Tata Steel 2020 -
2022 geven we hier invulling aan. Uw conclusle dat de uitvoering van de
VTH-taken volgens de gestelde kaders verloopt, sterkt ons In onze
overtuiging dat we met de intensivering van het Programma Tata Steel
de juiste weg insiaan.

Zonder af te doen aan uw bevindingen en aanbevelingen, brengen we
enkele noodzakelljke nuanceringen aan. We constateren dat de door u
geselecteerde casussen (vrijwel) allemaal de aandacht van de pers en/of
Provinciale Staten hebben gehad. Dat geldt niet, of maar zeer beperkt,
voor de rest van de ruim driehonderd verleende vergunningen en een
vergelllkbaar aantal toezichtshandelingen bij Tata Steel In dezelfde
periode,

Bijgaand geven wij in onze reactie aan op welke wijze wij de
aanbevelingen zullen opvolgen en uitvoeren of motiveren wij waarom
van de betreffende aanbeveling wordt afgeweken. Wij zien ult naar de
behandeling van uw rapport tijdens de vergadering van Provinciale
Staten van Noord-Holland.
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Heeft u nog vragen? Neemt u dan contact op met Ken Vervaart. U
berelkt hem via 05-1830 0085 of vervasrtk@noord-holland.nl.

Hoogachtend,
Gedeputeerde Staten van Noord-Holland,

provinciesecretaris orzitter

1 bijlage:
- Bestuurlijke reactie op aanbevelingen

Kopie aan: Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied
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Bijlage: Bestuwrlijke reactie op de aanbevelingen aan GS

Aanbeveling la

Versterk de rollen van G5 en de OD NZKG, door via beleidskaders
duidelijker aan te geven wat G5 van de 0D NIKG verwachten. Indien GS
andere besluitverming wensen in de witvoering van YTH-taken door de
OD NZKGC, bijvoorbeeld op het gebied van gezondheid, stel dan beleid
vast waarmee de OD NIKG andere beslulten kan nemen. Probeer het
overnemen en overdeen van besluitverming van de O0 NZKGC te
voarkomen.

Bestuurlijke reactie

Samenwerking rondom Tata 5teel en Harsco is cruciaal. Voor ons is de
OO0 NZKG een belangrijke samenwerkingspartner, maar ook de
gemeenten, de OD |)mond, de CCD en de Brzo-partners zijn belangrijke
partners. Deze samenwerking geven we vorm In alle openheid en met
respect voor elkaars rollen en bevoegdheden. In het Programma Tata
Steel 2020 - 2050 hebben we uitgewerkt hoe we hier invulling aan
geven. Daarnaast hebben wij her Uitvoeringsprogramma YTH Tata Steel
2020 - 2022 van de OD NZKC vastgesteld, Het Programma Tata Steel en
heat bijbehorende Uitvoeringsprogramma WTH vormen belangrijke
kaders waarmee wij aangeven wat wij van de OD NZKG verwachten.

Op het piveau van de omgevingsdiensten gelden, gezamenlijk met de
deelnemende gemeenten, regionale WTH-strategieén of -beleigskadars.
Hierin zijn de doelen bij de vitvoering van VTH-taken op het niveau van
de OD's vastgelegd, In dezelfde documenten is ook vastgelegd hoe de
raken door de OD's worden uitgevoerd. Aanvullend daarop biedt de
Beleidsnota uitvoering en handhaving Noord-Holland 2020 een integraal
kader waarbinnen onze VTH-taken moeten worden ultgevoerd, Deze
beleldsnota actualiseren we in het eerste kwartaal van 2021. Zo willen
we het bijvoorbeeld mogelijk maken om bij nieuswe vergunningen
scherper te vergunnen bi] industriéle bedrijven, onder meer door de
onderkant van de BBT-bandbreedte op te zoeken,

Vanuit ons Programma Cezonde Leefomgeving en in het licht van de
Invoering van de Omgevingswet verkennen we waar het aspect
gezandheid kan worden meegenaomen in vergunningen. Met deze
inzichten vullen we de beleidsnota in 2021 verder aan met onze visie
woor de witvoering van VTH-taken. We maken hierln duidelijk welke plek
het thema gezondheid in de VTH-uitvoering krijgt en hoe dit bijdraagt
aan een betere uitvoering van de bevoegdheden en taken door de
amgevingsdiensten.

Het is niet onze bedoeling om besluitvorming van de 0D NZKG over te

nemen en over te doen. We treden op als één overheid. Daarvoor
overleggen we sinds 2019 al periodiek op ambtelijk en bestuurlijk
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niveau met de mondgemeenten, de OD NZKG, de OD |ymond en de
GGD Kennemerland. Op basis van een extern onderzoek naar de fouten
bij het invorderen van vier dwangsommen van Harsco Metals, maken we
in het eerste kwartaal van 2021 met de OD NZKG afspraken om dit
proces geheel door de OD NZXG in ons mandaat uit te laten voeren.
Ons besluit om tijdelijk de bevoegdheden voor het invorderen van
dwangsommen zelf uit te oefenen, ¢indigt daarmee. Ter nuancering
betreft dit een taak waar op jaarbasis ongeveer 100 uur is gemoeid, Dit
ten opzichte van de circa 20.000 uur die met alle VTH- en verwante
taken rondom Tata Steel zijn gemoeid.

De provincie is in sommige van de onderzochte casussen sterk
betrokken geweest bij taken die de OD NZKG in mandaat uitvoert,
Bljvoorbeeld met aanvullend juridisch advies van onze huisadvocaat. Dit
betroffen casussen mex grote maatschappelijke en politiek-bestuuriijke
aandacht. Bijvoorbeeld de stofemissies (grafietregens) van Harsco
Metals en de hogere stofuitstoot van de sinterkoelers. De afgelopen
anderhalf jaar hebben we gewerkt aan de wijze waarop de provincie en
de OD NZKG effectief kunnen samenwerken In het dossier Tata Steel. De
vaststelling van het Programma Tata Steel en het bijbehorende
ultvoeringsprogramma VTH van de OD NZKG in november 2020 was
een belangrijke stap in dat proces, Om deze programma's op te stellen
Is intensief samengewerkt. Hiermee is een goede basis gelegd voor
zowe! de provincie als de OD NZKG om ieder vanuit de eigen rol
effectief op te treden.

Aanbeveling 1b
Stel zo snel mogelijk alternatieve grens- en richtwaarden met
betrekking tot geur vast voor Tata Steel.

Bestuurlijke reactie

Tot het najaar van 2020 liep een onderzoek naar de geuremissie van
Hoogoven 6 en de Kooksfabrieken (door Witteveen+Bos in opdracht van
de OD NZKG). Met behulp van drones hebben we de geuremissie binnen
de grenzen van Tata Steel scherper in beeld gebracht, We verwachten
dat de OD NZKG namens ons begin 2021 een definitief besluit kan
nemen over geur bij Tata Steel op basis van ons provinciale geurbeleid.
Hiermee stellen we ook alternatieve grens- en richtwaarden voor geur
vast voor Tata Steel,

Aanbeveling ic

Zet vaker bestuurlijke en beleidsmatige interventies in, wanneer GS
resultaten willen bereiken dle niet wettelijk en afdwingbaar zijn binnen
de regullere ultvoering van VTH-taken, zoals het aankaarten van
knelpunten op landelijk of Europees niveau of het voeren van
bestuurlijke gesprekken met het bedrijf.
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Bestuurfijke reactie

Deze aanbeveling omarmen we. Aanvullend op de ultvoering van de
VTH-taken, die wettelijk en afdwingbaar Is, zetten we bestuurlijke en
beleidsmatige acties in. Het onderdee! ‘Bestuurlijk en beleidsmatig' in
hoofdstuk 5 van het Programma Tata Steel is hier specifiek aan gewlijd.
Dit is een belangrijk onderdeel van ons handelen in het dossier Tata
Steel, Ook voor de ontwikkelingen op de lange termijn en voor de
uitdagingen die de energietransitie mer zich meebrangen is bestuurlijk
en beleldsmatige actie nodig. Dit is beschreven in hoofdstuk 6 van het
Programma Tata Steel,

Een goed voorbeeld is de bouw van de Rozaslakhal door Tata Steel.
Deze hal is cnder meer na meerdere bestuurlijke gesprekken van ons
met Tata Steel gebouwd. Hier blijft het uiteraard niet bij. We spreken
andere overheidslagen, zoals het Rijk en in het verlengde daarvan de
Furopese Unie, aan &n stimuieren hen wanneer we kansen zlen voor
verbetering, Veel acties in de categorle bestuurlijk en beleidsmatig
betreffen (technische)maatregelen bij Tata Steel. Met de recente
aankondiging van Tata Steel om € 300 miljoen te investeren, sluit Tata
Steel voor 2en belangrijk deel aan bij de punten die in dit verband in het
programma Tata Steel zijn genoemd.

Aanbeveling 4a

Stel duidelijke kaders op met betrekking tot waarover, op welke manier
en wanneer de 0D NZXG GS moet informeren over de ultvoering van
VTH-taken bij Tata Steel en Harsco. Maak daarbij onderscheid tussen
reguliere en politiek-bestuurlijke zaken.

Bestuurlijke reactie

8l] het mandaatbesluit van ons college aan de OD NZKG hebben we als
bijlage een algemene instructie gevoegd met uitgangspunten over het
omgaan met het mandaat in relatie tot bestuurlijke besluitvorming.
Hierin benoemen we de situaties benoemd waarin de directeur het
Initiatief neemt om bi} Individuele besluiten ons, als bevoegd gezag, in
de gelegenheid te stellen aanwijzingen te geven, Omwille van een gelijk
speelveld voor bedrijven, blijft dit in beginsel beperkt tot kwesties van
principieel juridische aard, beleidsmatig principiéle aard, of politiek- of
pestuurlijk- gevoelige aard. De directeur van de OD NZKC dient ons op
basis van het mandaatbesluit tijdig (dus zo vroeg mogelijk) te
informeren,

Dit 2ijn kaders met betrekking tot waarover, op welke manier en
wanneer de OD NZKG ons dient te Informeren over de uitvoering van
VTH-taken. Deze afspraken gelden ook voor Tata Steel en Harsco Metals
en zijn voor ledereen te raadplegen. Zo borgen we dat we niet worden
overspoeld met informatie en dat we de voor een goede invulling van
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onze verantwoordelijkheid en rol de noodzakelijke Informatie
ontvangen,

De huidige informatievoorziening draagt ertoe bij dat wij en de OD
NZKG onze eigen rol kunnen nemen, we geven elkaar daarvoor de
ruimte. De OD NZKG maakt steeds een afweging wat voor onze rol
belangrijke en noodzakelijke informatie is. Zo krijgen we van de OD
NZKG de informatie die we nodig hebben voor de uitvoering van onze
taak en het nemen van onze verantwoordel|jkheid.

Daarnaast voeren we - zoals In uw rapport in tabel B.1 is weergegeven -
met grote regelmaat overleg op alle niveaus zodat we informatie
voortdurend ultwisselen over de uitvoering van VTH-taken blj Tata Steel
en Harsco Metals,

We zullen de afspraken in het mandaatbesluit met de OD NZKG
evalueren en waar nodig aanpassen.

Aanbeveling 5

Zorg dat het informatleprotocol, waarin richtlijnen worden opgenomen
wanneer PS geinformeerd moeten worden over ontwikkelingen ten
aanzien van Tata Steel en Harsco, zo spoedig mogelijk wordt opgesteld
en leg dit voor aan PS, Evalueer na &én jaar de werking met PS.

Bestuurlijke reactie

We informeren Provinciale Staten periodiek, voarafgaand aan de
commissievergadering per brief over de ontwikkelingen Inzake het
dossier Tata Steel en Karsco Metals. Dit is zo afgesproken in de
vergadering van de commissie Natuur, Landbouw en Gezondheid (NLG)
van 25 november 2019. Hiermee geven we uitvoering aan motie M22-
2019,

De portefevillehouder geeft tijdens de vargadering van de commissie
NLG een mondelinge toelichting op de inhoud van de brief. Daarnaast
informeren we Provinciale Staten ook tussentijds over ontwikkelingen
blj Tata Steel en Harsco Metals wanneer daar aanlelding toe is. Hiertoe
Is zowel ambtelijk als in de relatie met de OD NZKG geinvesteard in
politiek-bestuurlijke sensitiviteit.

Verder is afgesproken dat we, indien gewenst, de commissie
haifjaarlijks in een besloten vergadering informeren over de
ontwikkefingen op het gebied van VTH. Aanvullend bieden we aan de
commissie technische briefings aan.

Daarnaast 2ijn we bezig met het opstellen van het bedoelde

informatieprotocol. Onze verwachting is dat dit in het eerste kwartaal
van 2021 aan Provinciale Staten kan worden aangeboden.
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Aanbeveling 7 aan G% (en OD NZKG)

Herstel het vertrouwen van de omgeving door de omgeving beter te
betrekken bij de uitvoering van YVTH-Taken door na e gaan aan welke
informatie de omgeving behoefte heeft en probeer zo veel magelijk aan
die informatiesbehoefte tegamoet te komen. De omgevingsmanager, die
begin 2020 is ingesteld, en de cpening van een fysieke locatie kunnen
hierin gen rol spelen. Maak daarkl] een onderscheid ussen de

politlek /bestuurlilke verzoeken voor de provincie en de technische
vragen vaor de OD NZKG. Loglischerwljs moeten de provincie en OD
MZKG hun reacties op elkaar afstemmen an als één averheid en met één
boodschap richting de omgeving communiceren. Doar het beter
betrekken van de amgeving kan in de relatie tussen omwonenden en de
provincle en OD NZKG een juridisering bl] de uitvoering van de VTH-
taken wallicht voorkamen warden, waardoor de OD NZKG meer tijd en
capaciteit heeft voor het uitvoeren van al haar VTH-taken.

Bestuwrlijke reactie

In het Programma Tata Steel 2020 - 2050 staan concrete acties om het
contact met de omgeving te verbeteren. Zo is de omgevingsmanager
van de OD NZKG gestart, wordt het centraal klachtenloket Tata Steel
verbeterd en is een klachtencodrdinator aangesteld. En per 1 februari
2021 cpenen we een kantoor van de 00 NZKG in dorpshuis De Moriaan
in Wijk aan Zee en worden door de OD NZKG gesprekstafels
georganiseerd.

Qok gaan we zo veel mogelijk proactief informatle beschikbaar stellen
en organiseren we twee keer per jaar een Omgevingsoverleg Industrie &
Gezondheid lmond. Hiervoor nedigen we bewoners uit. We hebben
stemmen veelvuldig af met de OD NZKG over de reactie en
beantwoording van verzoeken,/vragen vanuit de omgeving.

Al deze gesprekken en verbeterde informatieveorziening zijn ook
bedoeld em bij te dragen aan een vermindering van de gencemde
juridisaring en om het vertrowuwen in van de omgeving te herstellen. We
verwachten dat het enige tijd kan duren alvorens dit vertrouwen breed
Is hersteld, Het is cruciaal om met de omgeving in gesprek te blijven en
vooridurend te laten zien welke concrete stappen we als overheden
zetten en welke resultaten daarvan verwacht kunnen worden,
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Omgevingsdienst

noordzeekanaalgebied

EDOCHCUT 3L, 1507 £ ZAANDAM

Randstedelijke Rekenkamer

Mevrouw AW.C, Hoenderdos-Metselaar
Teleportboulevard 110

1043 £} AMSTERDAM

Betreft: Reactie op bestuurlijke conceptnota VTH-taken Tata Steel en Harsco
Metals

Geachte mevrouw Hoenderdos-Metselaar,

Het bestuur van de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD NZKG) dankt
de Randstedelijke Rekenkamer voor het rapport ‘Stof tot Nadenken’. Deze
brief richt zich op de aanbevelingen aan de OD NZKG, In de bijlage is specifiek
ingegaan op de verschillende deelconclusies en aanbevelingen,

Aanbevelingen onderzoek

De Randstedelijke Rekenkamer heeft onderzoek gedaan naar de kwaliteit van
de ultvoering van VTH-taken blj Tata Steel en Harsco, De conclusles en
aanbevelingen ult het onderzoeksrapport slulten aan blj de aanpak en de
kwaliteltsslag die door de OD NZKG eerder dit Jaar In gang Is gezet. Het
bestuur neemt de aanbevelingen over en gaat met de directie van de OD NZKG
hierover In gesprek,

De afgelopen maanden is door de OD NZKG hard gewerkt aan een
vernieuwende aanpak en dit heeft in november 2020 geresulteerd in het
Uitvoeringsprogramma VTH Tata Steel 2020-2022, De provincie Noord-Holland
heeft hiervoor eind 2020 ruim € 2,8 miljoen extra beschikbaar gesteld, Het
beoogde veranderingstraject |s daarmee met volle kracht ingezet, Belangrijk
doel van het uitvoeringsprogramma Is om het VTH-Instrumentarium Intensiever
In te zetten om de negatleve effecten van Tata Steel op de gezondheld en
velligheld in de LJmond te verminderen.

Het bestuur is van mening dat de aanbevelingen van het rapport waardevolle
aanknopingspunten bieden om de ingeslagen weg op een goede manier verder
te vervolgen en organisatie-breed op te pakken,

Regionale bundeling van expertise

De OD NZKG is opgericht om via de regionale bundeling van experlise en
capaciteit, de professionaliteit en effectiviteit van de uitvoering en advisering
op het gebied van vergunningverlening, toezicht en handhaving (VIH) te
borgen, De OD NZKG is een samenwerkingsverband op basis van een
gemeenschappelijke regeling en de deelnemers (elgenaren) zien er op toe dat
de ambtelijke uitvoeringsorganisatie In staat Is om bovengenoemde rol op een
goede manler Invulling te geven. De provincie Noord-Holland Is op basls van
wet- en regelgeving het bevoegde gezag voor de ultvoering van de VIH-taken
bij Tata Steel en Harsco.
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Cimgevingsaienst

noordzeekanaalgebied

Samenlevingsgericht

De rol van de omgevingsdiensten n het VTH-stelsel verandert, De Omgevingswet vraagt ook een andere
houding.

De Randstedelijke Rekenkamer heeft geconcludeerd dat de OD NZKG de VTH-taken milieutechnisch op
hoofdlijnen goed uitvoert, met de kanttekening dat dit in de context van de maatschappelijke onrust rond
het Tata dossier niet volstaal, De OD NZKG moet meer kijken naar wat mogelijk is en minder kijken naar
wat niet kan, DIt zlet ook toe op mogelijkheden te onderzoeken eerder handhavend op te treden, ook als
dit niet meteen wettelijk verplicht is,

De procedures kunnen voortvarender doorlopen worden en er moet meer samenlevingsgericht gewerkt
worden, De ‘grafietregens’ markeren ook voor de OD NZKG een kantelmoment, Duidelijk werd dat de
wereld om ons heen aan het veranderen was en dat een bredere, omgevingsbewuste aanpak van de VTH-
taken dringend nodig was.

Samenspel tussen bevoegd gezag, beleid en uitvoering

Het bestuur Is van mening dat duldelljke kaders belangrijke randvoorwaarden zljn voor de OD NZKG om de
eigen verantwoordelijkheid te kunnen nemen en de taken goed uit te voeren, Een goed samenspel tussen
bevoegd gezag, beleid en uitvoering is hierbij voor alle deelnemers aan de gemeenschappelijke regeling
van belang. Voorkomen moet worden dat partijen op elkaars stoel gaan zitten. Duidelijke kaderstelling,
goede werkafspraken en positie-afbakening helpen hierbij, De Randstedelijke Rekenkamer heeft
geconstateerd dat het bevoegd gezag en de OD NZKG vaker signalerend kunnen optreden om gewenste
aanpassing(en) van wet- en regelgeving aan te kaarten, DIt is een aandachtspunt dat reeds benoemd s In
het Programma Tata Steel 2020-2050 waar ook de OD NZKG aan bijdraagt.

Het bestuur onderschrijft de notle van de Randstedelijke Rekenkamer dat de overheid met eéén mond moet
spreken. Van groot belang is dat de verantwoordelijke bevoegde gezagen en de OD NZKG samen
optrekken in de externe communicatie, waarbij de OD NZKG ook een eigen verantwoordelijkheid en
elgenstandige rol heeft,

In het reglonale ultvoerings- en handhavingsbeleld (VTH-strategle) van de OD NZKG, dat door het bestuur
is vastgesteld, zijn de uitgangspunten voor een systematisch geheel van bestuurlijke kaderstelling,
uitvoerbare strategie en doelgerichte programmering van de uitvoering bepaald. Het bestuur bekijkt of op
basis van de aanbevelingen van de Randstedelijke Rekenkamer de VTH strategie aanpassing behoeft,
Samenlevingsgericht werken, gevoel voor bestuurlijke verhoudingen en pro-actief handelen zijn belangrijke
kerncompetenties die de organisatie nodig heeft om deze vernieuwende manier van werken in de praktijk
te laten slagen. De organisatie heeft al de nodige stappen in de goede richting gezet, maar deze
ontwikkeling vraagt, mede in het licht van de Omgevingswet, nog de nodige aandacht. Het bestuur
Investeert in de OD NZKG om de nleuwe werkwljze In al haar geledingen In te bedden.

De bijlage gaat verder in op de afzonderlijke conclusies en aanbevelingen. Daarbij staat aangegeven op
welke wijze de OD NZKG hier uitvoering aan geeft,

Hoogachtend,

Het Dagelijks Bestuur van de

Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied,

voot deze de voorzitter van het Dagelijks Bestuur
van’{de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied
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